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Modulo de Cadastros

No Mddulo de Cadastros, sao informados todos os dados necessarios dar inicio
aos lancamentos nos modulos do Isia.

E essencial o cadastramento de forma correta e adequada para o perfeito
funcionamento do sistema.

Alguns formulérios disponiveis no modulo de cadastro ndo se referem
exatamente a acao de cadastrar algum dado, é o caso da Mala Direta e das Etiquetas,
que sao formularios apenas de impressao de dados.

Funcdo em todos os cadastros: uso (habilitado ou desabilitado) e motivo
(motivo pelo qual foi habilitado ou desabilitado o seu uso), registrando

automaticamente a data e usuario para apontamentos, auxiliando a “auditoria no
sistema de qualidade da empresa”.

Centro de Custo

Permite efetuar o cadastro dos centros de custo de sua empresa. A mascara
dos coédigos pode ser personalizada no Isia Server (ver Isia Server). Nesta tela também
podera ser feito todo o gerenciamento do Centro de Custo: Ultimas Compras, Titulos
Recebidos, Movimentacdes de Estoque e Compra e Venda por Centro de Custo.

Centro de Custo

©
codigo

cliente
0604221035 R2.

| [R2m EQuIPAMENTOS |

data | pv vl. fatu saldo a faturar

06/04/2022 15.000,00 100,00% PR22 0604221035
06/04/2022 000035968-1 000081328 -15.000,00 -100% 0,00 0%

uso motivo

data usudrio
[napitago— +] | | [o6/0arz022 | [ADMN

impressora :
’7| j comprasivendas contas contdbeis  pos. financeira  solicit. de compras

pcX cc  mov. de estogue nove salvar  excluir  lecalizar imprimir  fechar
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Campos da tela:

Caodigo: informe o cédigo de identificacao do centro de custo, alfanumérico
de 20 posicoes;

Descricao: informe o nome ou a descricao do centro de custo, alfanumérico
de 80 posicoes.

Cliente: Informe o cliente para controle de projetos automatico. Opcional.

Uso: selecione entre desabilitado (centro de custo desativado para uso) ou
habilitado (centro de custo ativado para uso). Opcional.

Projetos: Para empresas de encomenda que utiliza o centro de custos como
Ordem de Servicos (OS), informe o valor total do projeto, a cada movimentacao de
emissao de pedidos de vendas e notas fiscais de faturamento, apresentara o
resultado de faturamento do centro de custos, se parcial, total ou com adicional.
Opcional.

Links: Apresentara relatérios conforme permissdao de acesso do usuario,
relatando todas as movimentagdes do Centro de Custo.

Caso queira fazer gerenciamento de Projetos insira linha na parte central da tela
e informe o valor do projeto. O ISIA fara abatimento dos valores faturados parciais até
a totalidade do projeto. Consulte parametro em ISIA Server Faturamento e Estoque.

Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Produtos

Permite cadastrar todos os produtos utilizados pela sua empresa. A mascara do
seu Caodigo Interno é personalizavel no Isia Server (ver Isia Server). Seu cadastro é
obrigatério para os lancamentos que o solicitam.

Imagem: Clique para adicionar a imagem do produto. Opcional.
Apresentacao apenas na tela do cadastro do produto e sua ficha de cadastro.
As imagens ficarao gravadas pelo coédigo sequencial do produto no banco de dados,
na pasta com o nome do banco de dados da empresa e sua filial correspondente.

Aba Geral
Produtos
o
codigo interno | | famiia | tipe % l
cadigo do fabricante | | data fabricacio n® identificacdo
unidades de medida
descricio 12 unid. 2% unid. operador fator de conv.
W I = |
unidade tributavel
2 descricio ‘ ‘ | |
Imagem ndo disponivel contode custo | l arupo | l
tipo de material | | codigo onu | |
uso I 'l motive | | data | 1 | usu:‘iriul |
—m impostos |L\c:ompra Ivenda |L\f0rnecedores |Lraﬂreabilidade |L\ procugio |L\especificacﬁes |
=aldos iniciaiz categorias  contas contdbeiz  novo  salvar  excluir  localizar  imprimir - fechar

Campos da tela:

Caodigo Interno: informe o cédigo com que sua empresa ira identificar o
produto. Obrigatério. Alfanumérico de 20 posicoes;

Cddigo do Fabricante: se o fornecedor do produto utilizar um cédigo
préprio de identificacdo, digite-o neste campo. Opcional. Alfanumérico de 30
posicoes;

Familia: selecione a familia do produto. Este item funciona para selecionar
seus produtos em categorias como Material Hidraulico, Cortantes, Pneumaticos, por
exemplo. Pode-se adicionar novos registros através do cadastro de familias.
Obrigatério;

Tipo: selecione o tipo do produto. Por padrao, os tipos existentes sao:

PA - Produto Acabado;
MP - Matéria Prima;
Pl - Produto Intermediario;
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MC - Material de consumo

Pode-se adicionar novos registros através do cadastro de tipos de produtos.
Obrigatério;

Descricao: informe o nome ou a descricdo do produto. Obrigatério.
Alfanumérico de 200 posicoes;

22 Descricao: informe a segunda descricao do produto. Funciona como
auxiliar da descricao principal se esta contiver o nome do produto e a 2% descricao
informar os detalhes técnicos do produto, por exemplo. Alfanumérico de 200
posicoes;

Centro de Custo: selecione o centro de custo o qual o produto ira
pertencer. Pode-se adicionar novos registros através do Cadastro de Centro de Custo;

Grupo: informe o grupo para relacionamento. Opcional;

Uso: selecione entre desabilitado (produto desativado para uso) ou habilitado
(produto ativado para uso). Opcional.

Tipo de Material: informe o tipo basico do material que esta sendo
utilizado no produto. Por exemplo, ago, ceramica ou - para industrias farmacéuticas -
o componente ativo da substancia. Alfanumérico de 20 posicoes;

Cddigo ONU: alguns produtos tém controle internacional de manipulacao.

Exemplo: o Triclosan — um bactericida utilizado na industria quimica - requer
normas de utilizacdo e transporte, sob o risco de se tornar téxico aos seres vivos
quando utilizado de forma incorreta. Sendo assim, o produto recebe um cédigo
internacionalmente controlado pela Organizacdao das Nacdes Unidas (dai o nome
Cddigo ONU) para a padronizacao das regras de manipulacao do mesmo.

Este campo é opcional para o Isia Client, porém devera ser informado caso o
produto esteja dentro da descricao citada. Alfanumérico de 4 posicoes;

Unidades de Medida: informe a unidade de medida do produto. Exemplo:
PC (peca); TN (tonelada); LT (litro); M3 (metro cubico). Obrigatorio. Alfanumérico de 2
posicoes;

O Isia Client possibilita o uso de 2 (duas) unidades de medidas para cada
produto cadastrado.

unidades de medida

1% unid. 2° unid. operador fator de conv.

N N | I | E—
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Acima temos o exemplo de um cadastro com duas unidades de medidas.
Quando informamos ao sistema a segunda unidade de medida, entao é necessario
também informar o operador e o fator de conversao entre uma unidade e outra.

O campo operador sempre vem preenchido com dois operadores. O operador
(/) que significa divisao e o operador (*) que significa multiplicacao.

Para entender melhor o uso da segunda unidade acima, tomaremos como
exemplo os dados acima:

10,00 KG -> 1° unidade

convertendo para segunda unidade ..
10/ 0,33 = 30,30 (observe que o numero 0,33 é o fator usado no calculo)
30,30 MT -> 2° unidade

Entdo a quantidade da segunda unidade no sistema ficaria 30,30 MT. E
importante ressaltar que a segunda unidade do sistema é uma funcao meramente
para orientacdo, ou seja, ela nao tera qualquer tipo de influéncia em outros dados de
preenchimento de formularios como por exemplo o valor de um produto.

Observe que apesar da mudanca da unidade de medida, o valor unitario
permanece 0 mesmo mas isso nao ocorre com o valor total do produto. Isso porque o
sistema nao modifica o valor unitario do produto e o valor total simplesmente é o fruto
do calculo entre o valor unitario e a quantidade do produto.

Portanto, deve-se usar com atencao a segunda unidade de medida no que se
refere a calculo de valores de produtos.

Unidades Tributavel: informe a unidade de medida tributavel do produto.
Exemplo: PC (peca); TN (tonelada); LT (litro); M3 (metro cubico). Opcional.
Alfanumérico de 6 posicoes.

Observacao: Campo de preenchimento obrigatério para o calculo da tag vprod
quando a unidade tributavel for diferente da unidade de cormecializagao.

unidades de medida
1° unid. 2° unid. operador fator de conv.

I | Y | N

unidade tributével

l |

Para entender melhor o uso da segunda unidade em conjunto com a unidade
tributavel, tomaremos como exemplo os dados acima:

10,00 KG -> 1° unidade
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convertendo para segunda unidade ..
10/ 0,33 = 30,30 (observe que o numero 0,33 é o fator usado no calculo)
30,30 MT -> 2° unidade
Entao a quantidade da segunda unidade no sistema ficaria 30,30 MT.
O preenchimento da aba adicional campo unidade tributavel e valor tributavel
nas telas de Orcamento / Proposta Comercial, Pedido de Vendas, Notas Fiscais de
Entrada e Saida, serd baseado nessas informagbes. Veja também manual de

faturamento.

Aba Impostos:

Produtos

origem ID - nacional : exceto as indicadas nos cidigos 3, 4,5 8 j
class. fiscal fundo estadual de combate e erradicacdo da pobreza
% fop | uf ~
) aliquota de ipi l:l AC
l\_ AL
cfops Al
AP
T , entrada l:l codigo interne l:l
Imagem naa disponivel BA
=aida l:l codigo interne l:l CE
OF
conta contabil para inventario (Bloco H) Ez
| | en

v
compra § vends |Lfornecedores |Lras‘treabilidade |L produqéo |bspecificacﬁes

=saldes iniciais categorias  contas contabeis  nove  salvar  excluir  localizar  imprimir  fechar

impostos

Campos da tela:
Origem: informe a origem do produto

0 - Nacional, exceto as indicadas nos codigos 3,4,5¢e 8

1 - Estrangeira - Importacao direta, exceto a indicada no cédigo 6

2 - Estrangeira - Adquirida no mercado interno, exceto a indicada no cédigo 7

3 - Nacional, mercadoria ou bem com conteudo de importacao superior a 40% e
inferior ou igual a 70%

4 - Nacional, cuja producao tenha sido feita em conformidade com os processos
produtivos basicos (PPB)

5 - Nacional, mercadoria ou bem com conteudo de importacao inferior ou igual a 40%
6 - Estrangeira - Importacao direta, sem similar nacional, constante em lista da
CAMEX

7 - Estrangeira - Adquirida no mercado interno, sem similar nacional, constante em
lista da CAMEX
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8 - Nacional, mercadoria ou bem com conteudo de importacao superior a 70%

Selecione a opcao adequada de acordo com sua necessidade, lembrando que a
origem é para cada produto, se um produto em sua empresa possuir 2 origens, deve
efetuar um novo cadastro para separacao de acordo com a origem caso queira
controlar o estoque separadamente, ou altere a cada compra efetuada ou saida.

Class. Fiscal: Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM ou Calssificacao
fiscal, selecione a classificagcédo fiscal do produto. Para um correto preenchimento,
informe-se com a area contabil de sua empresa. Pode-se adicionar novos registros
através do cadastro de classificagdes fiscais;

Fundo Estadual de Combate a pobreza: Tabela destinada ao
vinculo do produto e a aliquota para cada estado de destino. Para um correto
preenchimento, informe-se com a area contabil de sua empresa.

Aliqg. de IPIL: informe a aliquota de IPlI (Imposto sobre Produto
Industrializado). Para um correto preenchimento, informe-se com a area contabil de
sua empresa. Esse campo é usado toda vez que um produto € chamado, se no
formulario da chamada houver um campo de aliquota de IPIl. O sistema traz o valor
informado como sugestao;

CFOP de Entrada: selecione a CFOP (Cédigo Fiscal de Operacao) que sera
utilizado com maior frequéncia para o produto em uma operacdo de entrada (Nota
Fiscal de Entrada, por exemplo).

Caddigo interno: refere-se ao codigo interno da CFOP;

CFOP de Saida: selecione a CFOP (Cédigo Fiscal de Operacao) que sera
utilizado com maior frequéncia para o produto em uma operacao de saida (Nota Fiscal
de Saida, por exemplo);

Cdédigo interno: refere-se ao cédigo interno da CFOP;

Conta Contabil para inventario (SPED Bloco H): informe a conta
contabil deste item.

Aba compra/venda:
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Produtos

—compra ~venda : (dias)
lote econdmice l:l tipo de prego indice de discrepdncia na
N preco venda: I j guantidade a ser verificada na
N considerar no uso do lote lﬁ entrada do pedido de compra do
econdmico a quantidade : considerar no uso o valor: I,_'m_ preco venda vl produto
| =0 di el itt. preco compra l:l % de tolerdncia (+)
magem naa dispanivel preco de compra |:| atualizado em I,
classe
atualizado em | |
L geral |L impostos compra / venda fornecedares |Lras‘treabilidade |L praodugéo |bspecificacﬁes |

=saldes iniciais categorias  contas contabeis  nove  salvar  excluir  localizar  imprimir  fechar

Campos da tela:

Ponto Pedido: informe a quantidade de ponto de pedido do item para que o
Isia gere uma Solicitacao de Compra do produto através da tela de Ponto de Pedido
do moédulo de Compras.

Exemplo: considere o produto Caneta Esferografica com lote econémico 10
e ponto de pedido 25. Quando o estoque do produto for menor ou igual a 25 unidades,
o /siaira gerar uma solicitacao de compras de 10 canetas esferograficas. Numérico;

Lote Econdmico: informe a quantidade minima a comprar quando o
produto estiver acabando no estoque. Numérico;

considerar no uso do lote econdmico a quantidade: informe a
quantidade a considerar no lote econémico

Ult. Preco Compra: informe o preco pago pelo produto na dltima compra
(compra mais recente). Quando uma nota fiscal de entrada for lancada com o produto,
este campo sera atualizado automaticamente com o valor unitario que constar na
nota. Opcional. Numérico;

Atualizado em: informe a data em que o ultimo preco de venda foi
atualizado. Quando uma nota fiscal fatura for emitida com o produto, este campo sera
atualizado automaticamente com a data de emissao que constar na nota. Obrigatério
somente se o campo ult. preco venda estiver preenchido. Formato data;

Ult. Preco Venda: informe o preco do produto na ultima venda (venda
mais recente). Numérico;

Preco Venda: informe a que preco o produto sera vendido. Quando uma
nota fiscal fatura for emitida com o produto, este campo sera atualizado
automaticamente com o valor unitario que constar na nota. Numérico;
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Considerar no uso o valor: informar se o produto ira considerar o Ult.
Preco Venda ou Preco Venda.

Atualizado em: informe a data em que o ultimo preco de venda foi
atualizado.

Quando uma nota fiscal de saida for lancada com o produto, este campo sera
atualizado automaticamente com a data de emissao que constar na nota. Obrigatério
somente se o campo ult. preco compra estiver preenchido. Formato data;

Entrega (dias): informe em quantos dias o produto precisa para ser
entregue para o cliente ou ser recebido pelo fornecedor. Esse campo é usado pelo
modulo de produgédo para sugerir a data de emissao de uma ordem de producao, de
acordo com a data de entrega do produto, previsto no pedido de venda. Numérico;

Tolerancia no Recebimento: informe o Indice;

Classe: Selecione a classe para politica de descontos;

Aba fornecedores:

Produtos

fornecedor codigo do produto no fornecedor

largura padrio  inserir  remover

@ cédigo_| [ cédigodop no |

Imagem naa disponivel

L geral |L impostos |bompra!venda Mras‘treabilidade |L procugio |bspecificacﬁes

saldos iniciais categorias  contas contdbeis  novo  salvar  excluir  localizar imprimir  fechar

Fornecedores: selecione o (s) fornecedor(es) do produto. Apds cada
escolha, clique em Inserir para que o fornecedor seja relacionado internamente com
o produto. Pode-se cadastrar novos fornecedores no sistema através do Cadastro
de Fornecedores. O preenchimento deste campo agiliza o processo de cotacao
do Médulo de Compras. Opcional.

Cdbdigo do produto no fornecedor: informe o cédigo do produto no
fornecedor, este campo auxilia na localizacao do produto no momento da importacao
do xml, vinculando corretamente ao cadastro do produto e o cédigo do fornecedor,

LOOKINFOR - SISTEMA ERP ISIA - Novembro de 2025 - www.isia.com.br
Isia Client - Médulo Cadastros
Pagina 12 - 116



http://www.isia.com.br/

SISIA

este campo é preenchido automaticamente quando no momento da importacao do
xml, foi efetuado um vinculo, uma vez vinculado, o ISIA sempre fara a correcéao, caso
queira remover a correlagcao, localize o produto e remova o cédigo, e volte a fazer a
importacao do xml para fazer um novo vinculo.

Com os dados de Fornecedor e codigo preenchido, clique em inserir.

Aba rastreabilidade:

Produtos

~Iot r kanban
D ativar rastreabilidade =sobre o produto inzerir numero de lote ponto de reposicéo: l:l
O bloguesar lote vencida O automahc'amente o e
mezmo numero do pedido qtde. lote a produzir: I:I
o O rumeragéo automética de compras + tem
vaidade gas) |
tipo custo Imédig vl tempo de reposicéo (dias): I:l
Imagem naa diSpCﬂI'VBl — cédigo de barras centro de custo almoxarifado embalagem

cean ceantrib | | | | | |

L geral |L impostos |Lcomprafvenda |Lfornecedores rastreabilidade produgin |bspecificacﬁes |

=saldes iniciais categorias  contas contabeis  nove  salvar  excluir  localizar  imprimir  fechar

Campos da tela:

Ativar Rastreabilidade sobre o Produto: se o produto é controlado
por lote e precisa ser rastreado, selecione a opcao Rastreabilidade para que o
Isia informe os lugares onde o produto foi utilizado, facilitando sua localizacao caso
seja necessario. Opcional;

Bloquear lote vencido: clique na opcao Bloquear lote vencido
para que o /sia Client nao permita a utilizacdo de produtos vencidos controlados por
lote. Imprescindivel para alimentos, remédios ou outros produtos pereciveis. Opcional;

Numeracao Automatica: clique na opcao Numeracao Automatica
para permitir que o /s/a defina automaticamente a humeracao de lote do seu produto.
Caso queira que a numeragao seja manual, retire a selecao. Opcional;

Numeracao do lote igual ao PC e item: marque essa opc¢ao para o
preenchimento automatico do nimero do lote com o mesmo numero do pedido de
compras + item. Opcional;

Validade (dias): informe ao sistema o prazo de validade do produto (em
dias). Opcional;
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Ao ativar a rastreabilidade por lote, o sistema permite o preenchimento
automatico das tags especificas de rastreamento ao emitir a NF-e (Nota Fiscal
Eletrénica). Para que isso ocorra, o produto deve estar configurado para
rastreabilidade por lote e o lote correspondente deve ser informado,
opcionalmente, nas telas de Orcamento/Proposta de Vendas, Pedido de
Vendas ou Notas.

Se o lote for informado em qualquer uma dessas telas, as tags Rastro serao
preenchidas automaticamente na transmissao da NF-e. No entanto, caso a
rastreabilidade por lote esteja configurada, mas o lote nao seja informado nas telas
mencionadas, as tags nao serao geradas, mas a rastreabilidade interna do produto
sera mantida.

Tipo Custo: selecione a forma com que o custo interno do produto sera
calculado. Obrigatério somente se a opcao rastreabilidade estiver ativada;

Cean: informe o cédigo cean correspondente ao produto, o mesmo é
requerido na NFe, caso o produto tenha este cédigo, caso nao possua informe SEM
GTIN, campo obrigatério;

Cean Trib: informe o cédigo ceantrib correspondente ao produto o mesmo é
requerido na NFe, caso o produto tenha este codigo, caso nao possua informe SEM
GTIN, campo obrigatoério;

Aba producao:

Produtos

[ este produto sera utiizado em produgio sequéncia recurse
ndmero de lote produzido acompanhs | | | |
largura padrio  inserir  remover
=equUEncia do ordem de =
) o lote: o fabricagio O manual mzl|.| Sy | JECANED |
N\
—afterar data de fabr. do lote no encerramento da prod. ¥ —
o . O =im & ndo
Imagem naa disponivel
—afterar data de walid. do lote no encerramento da prod. ¥ —
requisitar proporcionalmente ao valor do centro de custo
itm n&o .
o @ qguandeo atingir no minimo: l:l% de umia)
L geral |L impostos |uompra Iwenda |Lfornecedores |Lras‘treabilidade producgéo

=aldos iniciais categorias  contas contdbeis  novo  salvar  excluir  localizar  imprimir  fechar

Campos da tela:
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Este Produto sera Utilizado em Producao: selecione a opgcéao
para poder utilizar o produto no médulo de Producdao do Isia Client.
Opcional;

Numero de lote produzido acompanha: caso o produto seja
rastreado por lote e estiver gerando ordens de producao, informe qual o
tipo de numeracdao de lote devera ser informado no encerramento da
producao. Abaixo a descricao detalhada de cada opcao:

Sequéncia do lote: No encerramento de produgao o numero do lote
a ser criado seguira a numeracao de sequéncia de movimentagdes do
lote.

Ordem de fabricacao: No encerramento de producao o nimero do
lote a ser criado seguird o numero da ordem de fabricacao que o criou.

Manual: No encerramento de produgcdao o numero do lote a ser criado
sera o numero informado pelo usuario do sistema.

Alterar data de fabr. do lote no encerramento da prod.:
Verifica se o produto pode ter a data de fabricacado do lote, alterada pelo
usuario do sistema no encerramento da ordem de fabricacao.

Alterar data de valid. do lote nho encerramento da prod.:
Verifica se o produto pode ter a data de validade do lote, alterada pelo
usuario do sistema no encerramento da ordem de validade.

Requisitar Proporcionalmente ao valor do Centro de
Custo quando atingir no: Verifica se o produto pode ter a data de
validade do lote, alterada pelo usuario do sistema no encerramento da
ordem de validade.

Relacione os recursos em que este produto pode passar durante o seu
processo de fabricagao.

Aba Especificacoes:

LOOKINFOR - SISTEMA ERP ISIA - Novembro de 2025 - www.isia.com.br
Isia Client - Médulo Cadastros

Pagina 15 - 116



http://www.isia.com.br/

S ISIA

Produtos

criar campo (nome) tipo mascara
I = =

inserir  remover
RN

Imagem néa disponivel

L geral |L impostos

|bompra!venda |Lfornecedores |Lras‘treabilidade |L produgéo

=aldos iniciais

categorias  contas contabeis  nove  salvar  excluir  localizar  imprimir  fechar

A guia especificacdes é uma guia especial, porque nela é possivel criar campos
de acordo com a necessidade do usuario. Cada empresa tem a sua especificacao
para os produtos, sendo assim o sistema permite o usuario, criar os campos conforme
a necessidade da empresa.

Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em

Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.

Isia Client - Médulo Cadastros
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Servicos

Permite cadastrar todos os servicos prestados ou utilizados pela sua empresa.
A mascara do Codigo é personalizavel no /sia Server. Seu cadastro é obrigatério para
os langamentos que o solicitam.

Aba Geral:
sewiius

codigo codigo de servico  descrigiio
I | | |

cfops

entrada saida codigo da natureza da operacio imp. etiqueta? gera C.Q. 7

I 1| | i <]frie ]
u.m. tipo enc. proc. p/ nfe preco de compra att. preco venda preco de venda em uso o valor:
LI =] B | | | | | | | =]
familia centro de custo grupo
| | | | | |
uso motivo data TEATE )
! = | | Lo | | |

categorias  contas contdbeiz  largura padrdo nove salvar excluir  localizar  imprimic  fechar

Campos da tela:

Caddigo: informe o codigo com que o servigo sera identificado no /sia Client.
Obrigatério. Alfanumérico de 20 posicoes;

Caodigo de Servico: alguns servigos sao controlados pelo Governo Federal
para a correta arrecadacao do ISS (Imposto Sobre Servigos) através do Coédigo de
Servicos. Sendo assim, informe-se com a area contabil de sua empresa para a
selecao correta deste campo. Pode-se adicionar novos codigos através do
Cadastro de Cdédigos de Servico. Opcional;

Descricao: informe o nome ou a descricido do servico. Obrigatério.
Alfanumérico;

U. M.: informe a unidade de medida do servico. Por exemplo, HR (por hora),
KG (por quilo); M2 (por metro quadrado). Obrigatério. Alfanumérico de 2 posigoes;

Tipo: selecione para indicar se o servico é executado pela sua empresa
(Interno) ou se outra empresa o realiza de forma terceirizada (Externo). A selecao
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deste campo afeta diretamente o Médulo de Producao do /sia Client, caso o
servico seja utilizado naquele médulo. Opcional;

Enc. Proc. Por Nota Fiscal de Entrada: informe se encerra o
processo de producao com a entrada da Nota Fiscal. A opcao deste campo afeta
diretamente o Médulo de Producao do /sia Client, caso o servigo seja utilizado
naquele médulo. Opcional;

Preco de Compra: caso seja um servico prestado a sua empresa, informe
o valor que seu fornecedor cobra para sua execucao. Opcional. Numérico;

Ult. Preco venda: informe o ultimo preco de venda para a execucao deste
servigco. Opcional. Numérico;

Preco de Venda: caso seja uma prestacdo de servico realizado pela sua
empresa, informe o valor que serd cobrado de seu cliente para a sua execucgao.
Opcional. Numérico;

CFOP de Entrada: selecione a CFOP (Coédigo Fiscal de Operacao) que sera
mais utilizado com maior frequéncia para o servico em uma operacao de entrada
(Nota Fiscal de Entrada, por exemplo). Opcional;

CFOP de Saida: idem a CFOP de Entrada, porém aplicavel a operagcoes de
saida. Opcional.

Familia: selecione a familia do servico. Este item funciona para selecionar
seus servigcos por categorias. Por exemplo, Assisténcia Técnica, Implantagcdes. Pode-
se adicionar novas familias através do Cadastro de Familias. Obrigatério;

Centro de Custo: selecione o centro de custo a qual o servigo ira
pertencer. Pode-se adicionar novos centros de custo através do Cadastro de
Centros de Custo. Opcional;

Grupo: selecione grupo de relacionamento. Opcional;

Uso: selecione entre desabilitado (produto desativado para uso) ou
habilitado (produto ativado para uso). Opcional.

Aba Aliquotas:
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sewiins
—iss — pis
aliguota  recolhe: rateia: aliguota recolhe: Rateia:
L] 52 IR o = | I
—irrf —cofins
aliguota  recolhe: Rateia: aliguota recolhe: Rateia:
LI = = =l =
—inss —csll
aliguota recolhe: Rateia: aliguota recolhe: Rateia:
LI R R I o =l =

categorias  contas contabei=  largura padrdo  nove  salvar  excluir  localizar  imprimic  fechar

Campos da Tela:

Aliq. ISS: informe a aliquota de ISS (Imposto Sobre Servigos) do servico. Para
um correto preenchimento do campo, informe-se com a area contabil de sua empresa.
Opcional. Numérico;

Recolhe: Informa se o ISS sera recolhido pela empresa gestora do sistema
ou quem ira recolher sera o cliente (para servicos internos) ou o fornecedor (para
servicos externos).

Rateia: Informa se os valores do ISS a serem recolhidos serao distribuidos
entre as parcelas da duplicata ou abaterao nas primeiras parcelas.

Aliq. IRRF: informe a aliquota de IRRF (Imposto de Renda Retido na Fonte)
do servigo. Para um correto preenchimento do campo, informe-se com a area contabil
de sua empresa. Opcional. Numérico;

Recolhe: Informa se o IRRF sera recolhido pela empresa gestora do sistema
ou quem ira recolher sera o cliente (para servicos internos) ou o fornecedor (para
servicos externos).

Rateia: Informa se os valores do IRRF a serem recolhidos serao distribuidos
entre as parcelas da duplicata ou abaterao nas primeiras parcelas.

Aliq. INSS: informe a aliquota de INSS (Instituto Nacional de Seguridade
Social) do servigo. Para um correto preenchimento do campo, informe-se com a area
contabil de sua empresa. Opcional. Numérico;
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Recolhe: Informa se o INSS sera recolhido pela empresa gestora do sistema
ou quem ira recolher serad o cliente (para servicos internos) ou o fornecedor (para
servicos externos).

Rateia: Informa se os valores do INSS a serem recolhidos serao distribuidos
entre as parcelas da duplicata ou abaterao nas primeiras parcelas.

Aliq. PIS: Informe a aliquota de PIS (Programa de Integracao Social) do
servico. Para um correto preenchimento do campo, informe-se com a area contabil de
sua empresa. Opcional. Numérico;

Recolhe: Informa se o PIS sera recolhido pela empresa gestora do sistema
ou quem ira recolher sera o cliente (para servicos internos) ou o fornecedor (para
servigcos externos).

Rateia: Informa se os valores do PIS a serem recolhidos serao distribuidos
entre as parcelas da duplicata ou abaterao nas primeiras parcelas.

Alig. COFINS: Informe a aliquota de COFINS (Contribuicao para
Financiamento da Seguridade Social) do servico. Para um correto preenchimento do
campo, informe-se com a area contabil de sua empresa. Opcional. Numérico;

Recolhe: Informa se o COFINS sera recolhido pela empresa gestora do
sistema ou quem ira recolher sera o cliente (para servigos internos) ou o fornecedor
(para servicos externos).

Rateia: Informa se os valores do COFINS a serem recolhidos serao
distribuidos entre as parcelas da duplicata ou abaterao nas primeiras parcelas.

Aliq. CSLL: Informe a aliquota de CSLL (Contribuicao Social sobre Lucro
Liquido) do servico. Para um correto preechimento do campo, informe-se com a area
contabil de sua empresa. Opcional. Numérico;

Recolhe: Informa se o CSLL sera recolhido pela empresa gestora do sistema
ou quem ird recolher serad o cliente (para servicos internos) ou o fornecedor (para
servicos externos).

Rateia: Informa se os valores do CSLL a serem recolhidos serao distribuidos
entre as parcelas da duplicata ou abaterao nas primeiras parcelas.

Aba Fornecedores:
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se wiin s
| [ oo
codigo fornecedor
| | | |
inzerir remover
codigo | fornecedor

categorias  contas contabei=  largura padrdo  nove  salvar  excluir  localizar  imprimic  fechar

Caso seja um servico prestado a sua empresa, selecione o(s) fornecedores(s)
do servico. Clique em Inserir para efetuar o relacionamento interno do Fornecedor
com Servico. Pode-se adicionar novos fornecedores através do Cadastro de
Fornecedores. Opcional;

Apos informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacdo de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Clientes

Permite efetuar o Cadastro dos Clientes de sua empresa. Seu cadastro é

necessario, pois a partir dele sao utilizados em outros processos onde envolve o
cliente.
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chdigo  banco recehimento

agéncia conta correrte

Ll

limite: de desconta no
orgamento (em %)

L]

cadigo  nome nome fartasia pessoa tipo
Ll I /] =i [
paiz cod. pais  familia centra de custo grupo classe
| ] | Il Il I |
cadigo no cliente uso motivio dlata usLEria tipo de venda gera C.G. 7
| =l [L | Il | [née =
—documentos
lngradourg nimero  complemento baitro crpiicpt
l |
cidade uf  cep e-mail inscricéo estadual inscrigéo municipal
| I | 1] 1] |
;ﬂ cobranga  entreda || identificagdo da inscrigho estadusl
financeiro I j

idd. estrangeiro

insorigéo suframa

nome do programa de impresséo de etiquetas:  tipo de orgamento

indicador de presenca do comprador

site

-

=

procutos - Contatos
procuto contato 1 depto. 1 telefone 1
largura padréio  inserir remoyer | | contato 2 depto. 2 telefone 2
codigo interno descrigio | |
fax whatzapp
bl L4 | | | ‘ 9 agenda de contatos
ohzervagies [ COMO CoNheceu | BMpresa transportadora usada
;I d transportacors
z ||
followy L aut. para dovenload de NF-2 e na MF-2 limite de crédita cortaz contahbeis wendedores categorias novo salvar et localizar imgaritmit fechar

Campos da tela:

Nome:
Alfanumérico;

Nome Fantasia:

Alfanumérico;

informe o

nome ou a razao social de seu cliente. Obrigatoério.

informe o nome fantasia de seu cliente. Obrigatério.

Pessoa: selecione entre pessoa fisica, juridica ou 6rgao publico (governo).

Obrigatério;

Tipo: selecione o tipo de cliente entre Consumidor Final, Revendedor e

Exportacao. Obrigatério;

Pais: se o cliente for do tipo Exportacado, informe seu respectivo pais.
Opcional. Alfanumérico;

Cod. Pais: informe o codigo do pais, automatico ao informar o pais.

Familia: selecione a familia do cliente. Obrigatoério;

Centro de Custo: selecione o centro de custo no qual o cliente ira
pertencer. Pode-se adicionar novos centros de custo através do Cadastro de
Centros de Custo. Opcional.
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Grupo: informe o grupo de relacionamento. Opcional;
Tipo de venda: selecione o tipo de venda para o cliente. Opcional.

Logradouro: informe o logradouro do cliente. Obrigatério. Alfanumérico de
80 posicoes;

Bairro: informe o bairro do logradouro do cliente. Obrigatorio. Alfanumérico
de 30 posicoes;

Cidade: informe a cidade onde o cliente esta localizado. Obrigatério.
Alfanumérico de 30 posicoes;

UF: informe o estado onde o cliente esta localizado. Obrigatério. Alfanumérico
de 2 posicoes;

CEP: informe o CEP do endereco do cliente. Obrigatorio. Numérico de 9
posicoes;

E-mail: informe o endereco eletrénico do seu cliente. Opcional. Alfanumérico
de 50 posicoes;

Ver Rota: Traca a rota do Endereco da Empresa até o Endereco do Cliente
através do Google Maps

Limite de desconto no orcamento: informe o limite de desconto do
seu cliente. Opcional.

Transportadora: informe a transportadora. Opcional.

CPF/CNPJ: informe o CPF/CNPJ do cliente. Ao selecionar o campo Pessoa,
a tela de Cadastro de Clientes automaticamente ira preparar o campo para CPF ou
para CNPJ. Para pessoa fisica e juridica o campo é obrigatério. Para Governo e tipo
Exportacao sera obrigatério somente se o parametro “Utilizar docs cli/frn tipo
gov estrangeiro” do Isia Server estiver ativo. Caso nao for possivel obter o
CPF/CNPJ do cliente, parametrize o Isia Server para nao validar matematicamente o
campo e preencha-o com uma sequéncia de niumeros 9;

Inscricao Estadual: informe o cédigo da Inscricdo Estadual do cliente.
Opcional. Alfanumérico de 50 posicoes;

Inscricao Municipal: informe o codigo da Inscricao Municipal do cliente.
Opcional. Alfanumérico de 12 posicoes;
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Produtos: selecione o (s) principal(is) produto(s) comercializado(s) com o
cliente. Pode-se adicionar mais de um produto. Opcional;

Telefone 1 e Telefone 2: informe os telefones de contato do cliente.
Opcionais. Alfanuméricos de 20 posicoes;

Fax: informe o numero de fax do cliente. Opcional. Alfanumérico de 20
posicoes;

Contato 1 e Depto. 1: informe o nome do contato do cliente e seu
respectivo departamento. Opcionais. Alfanuméricos de 100 posicoes;

Contato 2 e Depto. 2: idem ao Contato 1 e Depto. 1, porém pode ser
utilizado para um segundo contato;

Banco, Agéncia e Conta Corrente: esses campos ao serem
preenchidos, servem para apresentar os dados bancarios dos clientes na impressao
do relatério (a ser customizado).

Observacao: informe a observacdo referente ao cliente. Opcional.
Alfanumérico

Whatsapp: informe o numero de whatsapp, ao clicar no icone o ISIA abrira a
pagina web da api do Whatsapp.

PC na Nfe: selecione a forma desejada para geracao do XML:

LS |pc do cliente na HF-e

infarmar o ndmero do pedido de compra dao cliente na NF-e;

(¥ fag =xPed= & o numero do tem do pedido de compra na tag =nitemPed= (padrao SEFSZ )

O tag =infAdProd= - "[campo editavel]" + pedido do clienteftem

zalvar  fechar

Links de Tela:

Cobranca: apresenta o formulario de preenchimento de endereco de
cobranca do cliente.
Esse formulario permite cadastrar varios enderecos de cobranca.
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Lyif enderego de cobranga |

O ime=mo enderego do cadastro de clientes!

codigo  telefone e-rmail

| || || |
logradouro numero  complemento

| Ll |
bairro Cidade Ut cep

| || O]
wer rota

novo  salvar excluir  localizar  fechar

Entrega: Mesma funcao do formulario de endereco de cobranca, mas efetua
somente o cadastramento do endereco de entrega.

E¥ia enderego de entrega

[ me=ma enderego do cadastra de clientes;

codign & cnpi O cpt telefone e-mail

L L | | |
lograclouro numero  complemento

| | |
bairro Cidade uf  cep

| | L L - |
ver rota

novo  sabvar excliir  localizar  fechar

Agenda de Contatos: Utilize este link para cadastrar mais contatos de
seu cliente. E também os contatos que receberao os arquivos XMLs das NF emitidas.

Vendedores: permite criar um relacionamento entre os clientes e os
vendedores. E possivel dessa maneira informar os vendedores para um determinado
cliente e assim limitar acesso de clientes entre os vendedores. A limitagcdo ocorre no
pedido de venda no moédulo de faturamento. Se o parametro limitar clientes
X vendedor estiver com a opc¢cao sim, entdo surgira sempre a obrigatoriedade de
informar antes o vendedor para listar somente os clientes relacionados a ele.

Limite de crédito: esta funcionalidade tem por objetivo a integracao entre
os departamentos de Vendas e Financeiro onde, ao incluir uma venda o sistema
verificara as pendéncias financeiras e limite de crédito, podendo ser bloqueado,
informando ao vendedor sobre a (s) pendéncia(s) financeira(s) ou limite de crédito
excedido.
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Para utilizar esta funcionalidade deve-se primeiramente, acessar o Isia Server >
Usuarios, nesta tela, selecione o usuario que tera a permissao de alteracao de
créditos, habilite a opcao conforme indica imagem a seguir:

dados de sistema
administrador - raissa e henrique suj login  [ADMIN
edson edson hiroshi senha |m
fabiana fabiana silva akivama i
o S Y confirmar [ admin
juliabrito julia brito - vendas 1
natalialc natalia luna carvalhe - administracdo) privilégio de conta
viniciusl vinicius lopes - vendas 2 Ihdministr r
—informacdes complementares
nome |ADMINISTRADOR - Raissa & Henrique Suports |
fungéo | | en[ ] w2 ]
inicio em |01/01/2003 cadastrade pur| |
aszinatura mala direta
COMpras T estoque T orgamento desabilitar T agenda T produgio T
permitir ateracies no limite de crédite em cadastro de
clientes
D permite atterar comissdo de vendedor D permimr aieracao de preco de venda em
em proposta/pedido de venda proposta de venda, pedido de venda, n. fiscal .
acesso 4 tela de manutencdo de autoriza a liperacdo do p.v. que ulirapassa o desconto
precos de produtos D estipulado na tela: "amarracdo de desconto para
cliente X clasze de produto/servico
envia NF-g
autoriza emissao de pedido de "e”“? autoriza emissdo direta de Nota de Saida (sem pedido
D sem Drl;amentl:l'.fprr:pnsta  CasD esteja wvenda) caso a cfop esteja blogueda no cadastro
blogueada por parametro
D apresentar campo(s) customizado(s) ao selecionar produto em orcamenato/ proposta
—>» CAMpos customizados
restricio de acesso aos vendedores empresas  telas de acesso  conf de e-mail  adicionar  replicar usudric  salvar  excluir  fechar
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Para utilizar a funcao de limite de crédito, localize o cliente, carregue-o na tela e
cligue no link 'limite de crédito’:

isin
codign nome nome fantasia pess0a tipo
[ [pononononono | [Momono | [1- juriica | [0t - consumidor { -]
codigo cliente paiz cad. paiz familia centro de custo grupo
|BRAZIL _r|ftoss[cCiEsTADUAL |[cLEnTES I[ |
us0 motivo data USUAKD tipo de venda
[t acio | | [1=mezon|[crasH Il |
—documentos
logradouro rimero  complemerto hairro Cpj inscrigo estadusl
[RUA: MOMONONO |[z47 I |Mononon [ -
cidlade uf  cep &-mail inscrigo municipal  inscrigao suframa
[540 BERNARDO DO CAMPO 5P |[13125-000  |[uonoMONG |

cobranga  entrega

~transportadora usada

r financeiro
codiga banco agéncia conta correrte limite: cle desconto no transportadora
| H ” H argamenta (em %) |D | | |
— produtos contatos
produto contato 1 depto. 1 telefone 1
| il I I |
largura padran  inserir  remover | | contato 2 depto. 2 telefone 2
codigo interno descrigin | ” ” |
fax
4 | | » || | agends de contatos
observagan
=

Qlimitedecréd_'@ cortaz cortdbeiz  wendedores  nowo  salvar excluir  localizar  imprimie  fechar

Ao clicar no link, sera apresentado uma tela com a opc¢cao de aplicar ou nao
aplicar limite de crédito, este é o padrao Isia. Caso queira aplicar limite de crédito para
o cliente em questao, altere a opcao para “sim”, sera apresentado a seguinte tela:

 limite de crédito]

aplicar limite de crédito Im vI

informe o limite de crédito (RS) === |’I 0.oo0,00 |

wvalor total de titulos em atraso 500,00
liberar venda com titulos em atraso ndo hl
valor total de titulos a vencer : 0,00
valor total de pedidosz de 0.00
venda abertos - status (A):

+ limite de crédito : 0,00
saldo disponivel : 9.500,00

salvar fechar

LOOKINFOR - SISTE - Novembro de - Www.isia.com.br
Isia Client - M6édulo Cadastros
Pagina 28 - 116



http://www.isia.com.br/

SISIA

Os campos:

Informe o limite de crédito: formar o valor em R$ do limite de
crédito para o cliente em questao. Numérico obrigatério.

Valor total de titulos em atraso: valor total dos titulos em atraso
do cliente em questao. Automatico, assim como seu calculo.

Liberar venda com titulos em atraso: permite liberar a venda
para o cliente, se 0 mesmo tiver titulos em atraso. Por padrdao, vem com a op¢éao 'nao'.

Valor total de titulos a vencer: valor dos titulos a vencer do
cliente em questao. Automatico, assim como seu calculo.

Valor total de pedidos de venda abertos - status (A):
somatoéria do valor total de todos os pedidos de venda abertos para o cliente em
questao. Automatico, assim como seu calculo.

Saldo disponivel: saldo disponivel para o cliente em questao.
Automatico, assim como seu calculo.

Links da tela:
Salvar: feito os ajustes, clique em salvar.
Fechar: para sair desta tela.

Neste exemplo, ha limite de crédito de R$ 10.000,00, ndo ha crédito
adicional, porém ha titulos em atraso no valor de R$ 500.00, ndo ha titulos a vencer e
nao ha pedidos de vendas em aberto.

Observe que o saldo disponivel de limite de crédito deste cliente esta
ainda esta positivo, com o valor das pendéncias, saldo do limite de crédito: R$
9.500,00

Da forma que esta nao é possivel efetuar uma venda para este cliente,
constam pendéncias financeiras.

12 — titulos em atraso;
22 — nao liberar venda com titulos em atraso;

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.

LOOKINFOR - SISTEMA ERP ISIA - Novembro de 2025 - www.isia.com.br
Isia Client - Médulo Cadastros

Pagina 29 - 116



http://www.isia.com.br/

SISIA

Se precisar alterar alguma informacao do Cliente previamente cadastrado
selecione-o através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em
Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Clientes Prospect

Funciona de forma semelhante ao Cadastro de Clientes, porém
Clientes Prospect sao clientes que estdao em vias de prospeccao, ou seja, nao
sao clientes formais. Por exemplo, quando uma empresa solicita um orcamento de um
de seus produtos, nao significa que a venda sera fechada; a empresa pode comprar
de um concorrente, sendo assim, essa empresa € um Cliente Prospect. Porém,
se a venda for fechada ele se tornara um cliente formal.

Parametros Usados (ver /Isia Server)

Limpar Campos ApoOs|Sim: Os campos serdao limpos e preparados para
Salvar Dados uma nova adicao de registro.

Nao: Os campos permanecerao preenchidos,
porém preparados para um novo cadastro.

Validar cnpj/cpf Sim: Verifica se o cpf/cnpj é valido ao efetuar o
cadastramento.

Nao: Cadastra o cliente ignorando a autenticidade
do cpf/cnp;j.

Utilizar docs cli/frn tipo |Sim: Sistema obriga a preencher o campo cnpj/cpf
gov estrang quando

o cliente for do tipo governo ou for exportacao.

Nao: Sistema desativa a validacao das informacoes
dos

campos: cpf/cnpj, inscricao estadual e inscricao
municipal.
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A forma de funcionamento da tela de Cadastro de Clientes Prospect
funciona da mesma maneira da tela de Cadastro de Clientes, exceto por nao
haver o campo Produtos. Exceto o Sinalizador Comercial para Funil de Vendas para
Prospeccao para atracéo do Prospect até a efetiva compra.

Clientes Prospect
—identificag o
codign  nome nome fartasia sinalizaggo comercial
L1 Il | =]
pessoa tipo paiz cod. paiz  familia
| =l = | | |
=0 motivo data LISLIAHD
| | | L/ || |
—enderecos
logracouro nimero  complemento bairro
| Ll | |
cidacde uf CEpR e-mail
| L L - || |
documentos —cantatos »
crpjfopf telefone 1 contato 1
| B consurs oo 1NN | |-
irEcricdn municial inscHcén estadusl depto. 1 teletfone 2
| | | || || || |
idertificacfo da inscricdo estadusl contato 2 depta. 2 fax
| =il | || |
whatzapp
centro de custo clazze | | a
| | | | = agenda de contatos
lipo de argamernto zite
| =l |
observagdo —COMmo conheceu a empresa
o F
categorias fallawy Lp cortas cortabeis vendedores glals} salear excluir localizar imgritmir fechar

Link Vendedores: Igualmente ao cadastro de clientes, esse formulario
também possui esse recurso importante. O sistema permite criar um relacionamento
entre os clientes e os vendedores. E possivel dessa maneira informar os vendedores
para um determinado cliente e assim limitar acesso de clientes entre os vendedores.
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A limitacdao ocorre no pedido de venda no moédulo de faturamento. Se o
parametro limitar clientes x vendedor estiver com a opcao sim, entao surgira
sempre a obrigatoriedade de informar antes o vendedor para listar somente os
clientes relacionados a ele.

Também ha como configurar o bloqueio de acesso entre os vendedores, através do
cadastro de usuarios no ISIA Server: Restricdo de Acesso aos vendedores.
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Fornecedores

Permite cadastrar os Fornecedores de sua empresa. Seu cadastro é obrigatorio
para os lancamentos serem efetuados nas telas que o solicitam.

Parametros Usados (ver /sia Server)

Limpar Campos ApOs Sim: Os campos serdo limpos e preparados para
Salvar Dados uma

nova adicao de registro.

Nao: Os campos permanecerdao preenchidos,
porém

preparados para um novo cadastro.

Validar cnpj/cpf Sim: Verifica se o cpf/cnpj é valido ao efetuar o
cadastramento.

Nao: Cadastra o cliente ignorando a autenticidade
do cpf/cnp;j.

Utilizar docs cli/frn tipo|Sim: Sistema obriga a preencher o campo cnpj/cpf
gov estrang quando

o cliente for do tipo governo ou for exportacao.

N&o: Sistema desativa a validacdo das informagoes
dos

campos: cpf/cnpj, inscricao estadual e inscricao
municipal.
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Fornecedores
— identificacdo
codigo nome nome fantasia pessod tipo
LIl | | = =
pais cod. pais  familia centro de custo grupo
| =l | I | |
us0 motivo data usuario
| ~ |RE | |
— endereco r—documentos
legradouro nimere complemento  bairro cnpjcpf
|| 1|1 J_consutaconi |
cidade uf cep e-mail inscricio estadual inscricio municipal
| LI - ||| | |
ﬂ id. estrangeiro
— produtos | |
produto ]
| | — financeiro
codigo  bkanco
largura padrdo  inserir remover | | | |
codigo interno descrigio
agéncia
o | All! |
conta corrente
— contato
telefone 1 contato 1 depto 1 | |
| | | | | | c. pagto. condicio de pagamento
telefone 2 contato 2 depto 2 | | | |
| | || |
fax whatsapp classificacde financeira
| | KA |
agenda de contatos
aut. para download de NF-e  categorias  contas contabeis novo  salvar  excluir  localizar  imprimir  fechar

Campos da tela:

Nome: informe o nome ou a razdo social de seu fornecedor. Obrigatoério.
Alfanumérico de 60 posicoes;

Nome fantasia: informe o nome fantasia de seu fornecedor. Obrigatoério.
Alfanumérico de 20 posicoes;

Pessoa: selecione entre pessoa fisica, juridica ou érgao publico (governo).
Obrigatério;

Tipo: selecione o tipo de fornecedor entre Nacional e Estrangeiro. Obrigatorio;
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Pais: se o fornecedor for do tipo Estrangeiro, informe seu respectivo pais.
Opcional. Alfanumérico de 30 posicoes;

Caéd. Pais: informe o codigo do pais, automatico ao informar o pais.

Familia: selecione a familia do fornecedor. Este item funciona para selecionar
seu fornecedor por categorias. Por exemplo, Material de Escritério, Prestador de
Servicos Gerais. Pode-se cadastrar novas familias através do Cadastro de
Familias. Obrigatoério;

Centro de custo: selecione o centro de custo o qual o fornecedor ira
pertencer. Pode-se adicionar novos centros de custo através do Cadastro de
Centros de Custo. Opcional.

Logradouro: informe o logradouro do fornecedor. Obrigatério. Alfanumérico
de 80 posicodes;

Bairro: informe o bairro do logradouro do fornecedor. Obrigatorio.
Alfanumérico de 30 posicoes;

Cidade: informe a cidade onde o fornecedor estd localizado. Obrigatério.
Alfanumérico de 30 posicoes;

UF: informe o estado onde o fornecedor esta localizado. Obrigatério.
Alfanumérico de 2 posicoes;

CEP: informe o CEP do endereco do fornecedor. Obrigatorio. Numérico de 9
posicoes;

E-mail: informe o enderego eletrébnico do seu fornecedor. Opcional.
Alfanumérico de 50 posicoes;

CPF/CNPJ: informe o CPF/CNPJ do fornecedor. Ao selecionar o campo
Pessoa, a tela de Cadastro de Fornecedores automaticamente ira preparar
o campo para CPF ou para CNPJ. Para pessoa fisica e juridica o campo é obrigatério.
Para Governo e tipo Estrangeiro sera obrigatério somente se o parametro “Utilizar
docs cli/frn tipo gov estrangeiro” do /sia Server estiver ativo. Caso nao for
possivel obter o CPF/CNPJ do fornecedor, parametrize o /sia Server para nao validar
matematicamente o campo e preencha-o com uma sequéncia de niumeros 9;

Inscricao Estadual: informe o cédigo da Inscricao Estadual do fornecedor.
Opcional. Alfanumérico de 50 posicoes;

Inscricao Municipal: informe o coédigo da Inscricado Municipal do
fornecedor. Opcional. Alfanumérico de 12 posicoes;
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Telefone 1 e Telefone 2: informe os telefones de contato do fornecedor.
Opcionais. Alfanuméricos de 20 posicoes;

Fax: informe o numero de fax do fornecedor. Opcional. Alfanumérico de 20
posicoes;

Contato 1 e Depto. 1: informe o nome do contato do fornecedor e seu
respectivo departamento. Opcionais. Alfanuméricos de 100 posicoes;

Contato 2 e Depto. 2: idem ao Contato 1 e Depto. 1, porém pode ser
utilizado para um segundo contato;

Agenda de Contatos: Utilize este link para cadastrar mais contatos de
seu fornecedor. E também os contatos que receberao os arquivos XMLs das NF
emitidas.

Banco, Agéncia e Conta Corrente: estes campos, ao serem
preenchidos, servem para apresentar os dados bancarios dos clientes na impressao
do relatério (customizado) de border6 e para rotina de pagamento via CNAB.

Whatsapp: informe o numero de whatsapp, ao clicar no icone o ISIA abrira a
pagina web da api do Whatsapp.

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Tipos de Produtos

Permite cadastrar os tipos de produtos existentes em sua empresa. Os tipos
padroes do /sia Client sao: PA (produto acabado); MP (matéria prima) e Pl (produto
intermediario). Seu cadastramento é obrigatério para as telas que o solicitam.

Parametros Usados (ver /sia Server)

Limpar Campos Apo6s Salvar Sim: os campos serdo limpos e preparados para
Dados uma nova

adicao de registro.

Nao: os campos permanecerao preenchidos, porém
preparados para um novo cadastro.

isin [tipos de produtos |
tipo descricio

considerar no custo de movimentaco do estocgue:

ipi icms=
) sim ) ndo ’V O sim ) ndo

indice de dizcrepéncia na quantidade a ser

verificada na entrada do pedido de compra almo. de producio —
para este tipo de produta almo.
[ T detoleranciace) [ ]

mativo data LizLria

uso
| K| | | |

cortas contéheiz  novo  salvar excluir localizar imprimiv  fechar

Campos da tela:

Tipo: informe a sigla identificadora do registro. Por exemplo, a sigla
identificadora de Produto Acabado é PA. Obrigatério. Alfanumérico de 2 posicoes;

Descricao: informe a descricdo do registro. Obrigatério. Alfanumérico de 30
posicoes;

IPI (Sim ou N&o): a opcao Sim ira adicionar o valor do IPI (Imposto sobre
Produto Industrializado) ao custo do produto. Obrigatério;

ICMS (sim ou nao): a opcao Nao ira abater o valor do ICMS (Imposto
sobre Circulagcdo de Mercadorias e Servicos) do custo do produto. Obrigatério;
Apobs informar os dados necessarios, clique em Salvar.
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Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Familias

Permite efetuar o cadastro das Familias de seus Clientes, Fornecedores,
Produtos e Servigos. As Familias sao utilizadas para definir a categoria dos itens. Por
exemplo, sua empresa pode ter Clientes de varios nichos de mercado, como
Instituicées Financeiras, Informatica, Eletro-Eletrénico, Varejista. Pode-se separar
Fornecedores pelo tipo de servico e/ou produtos prestados/vendidos, como Material
de Limpeza, Manutencao Predial: Elétrica, Hidraulica, por exemplo. Seus produtos
e/ou servicos podem ser divididos conforme o publico-alvo, como Vestuario Infantil,
Vestuario Masculino Social, Manutencdo de Computadores, por exemplo. Seu
cadastro é obrigatério para as telas que o solicitam.

Eia
codigo tipo descricio clazze

[T — ] | | |
litnite oe dezconto no orgamento indice de dizcrepancia na gquartidade & ser verificada na entrada
para esta familia (em %) do pedido de compra para este tipo de procuto

I:I I:I % de toleréncia (+)

—para uso do cadastro de produtos

formula fator (cadastro de produtos)

campos especificacdes para wso no localizar do cadastro de produto desta familia

LE0 mativa data LIELIArio
| | | L7 | |

contas contabeis nowvo salvar excluir  locslizar  imprimic  fechar

Campos da tela:

Tipo: selecione o que se deseja categorizar entre Cliente, Fornecedor, Produto
e Servico. Obrigatério;

Descricao: informe o nome ou a descricaio da familia. Obrigatério.
Alfanumérico de 40 posicoes;
Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.
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Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Almoxarifados

Permite cadastrar os almoxarifados utilizados por sua empresa. Seu cadastro é
opcional para os Médulos de Compras e Faturamento, porém obrigatério
para Estoque e Producao.

almoxarifados
cidigo descricio
| || |
uso motivo
| = |
data usudrio
R ||
contas contabeis  nowe salvar  excluir  localizar  imprimir  fechar

Campos da tela:

Caddigo: informe o cédigo do almoxarifado. Obrigatério. Alfanumérico de 6
posicoes;

Descricao: informe o nome ou a descricdo do almoxarifado. Obrigatério.
Alfanumérico de 30 posicoes;
Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Tipos de Movimentacoes de Estoque

Permite cadastrar os tipos de movimentagées de estoque da sua empresa. Os
registros padroes sado: Requisicdo, Devolucao, Producédo, Nota Fiscal Entrada, Nota
Fiscal Saida, Estorno Entrada, Estorno Saida, Inventario Entrada, Inventario Saida,
Transf. Entrada e Transf. Saida. Seu cadastro é obrigatério para as telas que o
solicitam.

Itipos de movimentagbes de estoque|

tipo descricio clazsificacio
|| | | | ) soma ) subfrai

us0 motivo data usLArio
| = | L | | |

contas contabeiz  novo =salvar  excluir  localizar  imprimir  fechar

Campos da tela:

Tipo: informe a sigla identificadora do registro. Por exemplo, a sigla
identificadora de Nota Fiscal de Saida é NFS. Obrigatério. Alfanumérico de 4 posicoes;

Descricao: informe o nome ou a descricdo da movimentacao. Obrigatério.
Alfanumérico de 20 posicoes;

Classificacao (soma ou subtrai): selecione o tipo de acao que a
movimentacao ira realizar no estoque de sua empresa. A opcao Soma representa
tudo o que entra no estoque (Nota Fiscal de Entrada, Producao, por exemplo). A
opcao Subtrai representa tudo o que sai do estoque (Nota Fiscal de Saida,
Requisicao, por exemplo). Obrigatorio.

Apés informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Vendedores

Permite cadastrar os vendedores de sua empresa. Informagcao obrigatéria para
as telas que o solicitam.

vendedores

codigo nome
| Il |

enderegn hairra uf
| | IL_|

cidade e-mail
| I | OO ervia wiarkFlow

fung&o departamenta

telefone ramal fax

%% COmizEan centra de custo whatzapp

| I | | @

uso motivo data USLIANo

| = | [ | | |

cadastrar como fornecedor  contas cortabeis novo  salvar  excluir  localizar  imprimic  fechar

Campos da tela:

Nome: informe o nome do vendedor. Obrigatério. Alfanumérico de 80
posicoes;

Endereco: informe o logradouro onde o vendedor esta localizado. Opcional.
Alfanumérico de 80 posicoes;

Bairro: informe o bairro do logradouro do vendedor. Opcional. Alfanumérico
de 30 posicoes;

UF: informe o estado onde o vendedor esta localizado. Opcional. Alfanumérico
de 2 posicoes;

Cidade: informe a cidade onde o vendedor esta localizado. Opcional.
Alfanumérico de 30 posicoes;

E-mail: informe o e-mail do vendedor. Opcional. Alfanumérico de 40 posicoes;

% Comissao: informe a porcentagem de comissao que o vendedor recebera
sobre cada venda. Obrigatério. Numérico;
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Centro de custo: informe o centro de custo no qual o vendedor ira
pertencer. Pode-se adicionar novos centros de custo através do Cadastro de
Centros de Custo. Opcional.

Whatsapp: informe o nimero de whatsapp, ao clicar no icone o ISIA abrira a
pagina web da api do Whatsapp.

Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.
Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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CFOP

Tela de Inteligéncia Fiscal, facilitadora para preenchimento e calculos dos
impostos no mdédulo de faturamento: Orcamentos/Proposta de Vendas, Pedido de
Vendas, e Notas Fiscais. No mdédulo de estoque: Notas Fiscais. Permite cadastrar as
CFOP (Cddigo Fiscal de Operacao) de sua empresa. Por padrao, o /sia Client possui
todas as CFOP de acordo com a legislacao vigente. Informacao obrigatéria para as
telas que o solicitam.

Este recurso permite cadastrar multiplas variacbes da mesma CFOP,
diferenciadas apenas pelo tratamento tributario aplicado.

cfops
codi cfo descricd natureza da operacd
— = = 530 sl considerar no calculo do n
|'-"-'E‘ | |§ | | | | |1.ralur aprox. de impostos
[ regime de substituicio tributaria permite emissdo de nota de
[ akster valar de icms de operagéo propria no céloulo de substiuigio tributaria saida sem pedido de venda hd

[[] considerar % FECOEP na base de cilculo de substituicio tributaria

[ frete [] =equro  [] outras despesas acessdrias

considerar as seguintes despesas na baze de calculo de icms: considerar as seguintes despesas na baze de calculo de ipi:
’7D frete [] =equro  [] outras de=pesas acessdrias —‘ ’7

o data usLario

mod
= L || |

contas contabeiz  novo salvar  excluir  localizar imprimir  fechar

uso

Campos da tela:
Aba geral

Caodigo: informe o cédigo da CFOP. Este cédigo deve obedecer a legislacao
vigente. Para um correto preenchimento, contate a area contabil de sua empresa.
Obrigatorio. Numérico de 4 posicoes;

Descricao: informe a descricao da CFOP. Da mesma forma que o Cédigo,
este campo deve obedecer a legislacao vigente. Para um correto preenchimento,
contate a area contabil de sua empresa. Obrigatério. Alfanumérico de 150 posicoes;

Natureza da Operacao: informe o caractere que ira representar a CFOP
em sua nota fiscal. O preenchimento deste campo é de livre arbitrio de sua empresa,
campo destacado na NF-e. Opcional. Alfanumérico de 1 posicéao;

Regime de substituicao tributaria: selecione esta opcao caso a CFOP
esteja enquadrada no regime de substituicao tributaria, caso esta opcao esteja
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selecionada, o sistema fara o célculo da substituicao automatico. Qualquer CFOP
pode ser enquadrada neste regime, bastando para isso localizar ou cadastrar uma
CFOP e deixar selecionado o campo 'regime de substituicao tributaria'. Feito isso o
sistema fara o calculo automaticamente, nas telas de pedido de venda e nota fiscal de
saida.
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LSTi nota fiscal - saida
rcestinatario idertificagio -
& clicrte ezpECiE nOmero  seérie cliente data emizsdo data zaida hora
@ fornecesor ([ | [poosts [ [ TEM DE TUDO LTDA. |[16n0s2008 |[18n0i2008 || |
produtos IErvigns
produto @ descricin Q- descricio  of unidade  guartidace valar unitério valar tatal
| = | I IR | I | |
alig. ipi walor ipi alig. icmz walor icms o . %ipired. bazecalculoipi % icms red. baze calculo icms  cfop
|| || |D|p|na chmsn0| || |
haze 7 preco
ttem frete ftem seguro ftem despezas hase desp. tem (%) item desconto desc  Pedido do cliente
O | | O | oL | O |
Iote fabir . lote validade ote  |ote fornecedor centro de custo vet. estogue?-—- AlMOX. eny. financeiro? j-env. est. terc.?
| 7 7 I I ||7@Sim Of;ﬁéﬁl:l—”rogim Onén-‘ O sim onao—l
largura padran  inzerir  remove
item | cddigo interno descrigio | c.f | st | un | qtd | vl. unitario | vl. total
BOCAL1 BOCAL 1 PG 1,00 1.000,00 1.00
Calculado automaticamente
o / '
—tatais z
valor total produtos frete FEGUFD / desp. acessorias haze desp. aces. valor doizs \t\dns SEVIGOS
fosoos ] | | 7 | | | |
haze icms walor total do icms ,r/base icms sub. valar icms sub. (%) desconto valor tatal do ipi /‘[a_al da nota fis@l\
|1 000,00 | [ts000 w.sm,uo | o720 [ | [ton00 1 [197.20 |
fituloz  menzagens  end. cobdentr. transportsdora nowo salvar excluir  localizer  imprimic fechar

Para que o calculo seja feito corretamente, deve-se atentar para a tela de
cadastro de 'estados e icms' e também ‘classificacbes fiscais’, pois para fazer o
cadlculo, o sistema necessita de informagcbes que constam nestas telas, no caso o
valor do campo '%iva-st’, conforme exemplo abaixo:

estados e icms
alig.
cod ibge sigla nome alig. interna interestadual % diferencial a aplicar
I 1L ]I | | Il |
Us0 motivo data usUArio
| K1) IR | |
contas contabei=  novo salvar  excluir  localizar  imprimir  fechar
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I classificagbes fiscais|

codign classificacdo fiscal descricdo id. nf alig. iva-st
[ [ || LI |
aliguota icms interna estadual NWVE cest
uf |alil:|. icms il‘ltral iva ajusta... considerar na base de calculo | |
sp 18,00 da substituicdo tributaria :
% imp. importacéo
[ frete | |
alig. ipi alig. pis
[ =equro | | | |
despesas ' .
O acesshrias |.=.1I||:|. DDﬁI'I|S |aI||:|. call |
D diferencial de aliquota icms D diferencial de aliquota para contribuinte uso/consumao

D diferencial de aliguota para contribuinte uso/consumo (icms operacio propria integra base de calculo)

D diferencial de aliguota para contribuinte uso/consumoidivisdo da base de calculo pelo diferencial de aliguota)

uso motivo data usuario
| =l |/ ||

contas contabeis  novo salvar  excluir localizar imprimir  fechar

Aba livros fiscais:

Permite cadastrar informacodes pré-estabelecidas, inerentes ao tratamento dos
mesmos nos livros fiscais. Para isso selecione a opcao desejada em cada campo da
tela dando um clique sobre o mesmo.
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credita icms?y I jv credita ipi? I jv credita icms subst.? I 3

icms no fizcal? I jv ipi no fiscal? I jv izz no fiscal? I jv
% pis I:I tipo I jv pi= no fizcal ? I jv
% cofing I:I tipo I jv cofing no fizcal 7 I jv
diferenca red. Iﬁ diferenca red. Iﬁ
icms 1.f. na cal. i iii 1.f. na col, 24

contaz contabeiz nowo  salvar  excluir  localizar  imprimic fechar

Campos:
% PIS: informar a aliquota do PIS;
% COFINS: informar a aliquota do COFINS.

Se houver a necessidade da mesma CFOP realizar dois ou mais tipos de
incidéncias, o registro pode ser duplicado (cadastrado novamente com o mesmo
cbdigo).

Aba n.f. eletronica:

Esta aba, foi desenvolvida pela necessidade de vincular o cédigo da CFOP com
o codigo da situacéao tributaria do pis, cofins, icms e ipi, permitindo que o usuario
informe a situagcdo tributaria de acordo com sua necessidade junto a CFOP. Isto
permite que uma CFOP possa ter varias situacdes tributarias, bastando para isso
efetuar o cadastro da mesma com as situacoes tributarias as quais deseja.

Esta aba também fara o vinculo da nova Classificacao Tributaria.
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CFOPs

o

—desoneracio de PIS/COFING —situacdo tributaria
D deduz o pis/cofins desonerado informando no desconto ) .
cod. st pis cod. st icms CE0SN
—desoneracdo de ICM3 | | | | | |
[] deduz o icms desonerado do valor total
~ fcp coed. st cofins cod. st ipi cod. eng. ipi

[ calcula fep pelo estado de origem | | | | | |

[ calcula fop substituigdo tributaria

[] ac reduzir base do icms reduzir base do fop

D base de calculo pis/cofins igual a zero
—base de calculo do ICMS/FCP na UF de destino |, BSICBS

D utilizar (valor da operacdo / (1 - (aliquota interna da UF destino + % fcp na UF destino})) cod. class. trib.

[] utilizar férmula acima para obter a base de calculo do ICMS préprio

contas contabeizs  nove salvar  excluir localizar imprimir  fechar

Campos da tela:

Desoneracao de PIS/COFINS: deduz o PIS/COFINS desonerado
informando no desconto. Quando marcado, o sistema deduz automaticamente os
valores de PIS/COFINS desonerados no campo de descontos do item.

Usado em operacdes onde a legislacao prevé dispensa de recolhimento. Verifique
com seu contador quando utilizar essa desonerag¢ao. Opcional.

Desoneracao de ICMS: deduz o ICMS desonerado do valor total. Ao
marcar, o sistema subtrai o ICMS desonerado do valor total da nota, conforme exigido
em alguns casos de isencao ou imunidade. Verifique com seu contador quando utilizar
essa desoneracéao. Opcional.

FCP - Fundo de Combate a Pobreza: O FCP é aplicado em muitas
operacgoes interestaduais. Informe a aliquota do FCP no cadastro do produto, na aba
impostos de acordo com a aliquota do estado. Verifique com seu contador a aliquota
correspondente e a forma de efetuar o célculo de acordo com as condi¢cdes abaixo
listadas, configuragcdes opcionais:

calcula FCP pelo estado de origem: O célculo do FCP sera feito usando as
regras (aliquotas) do estado de origem da mercadoria.

calcula FCP substituicao tributaria: Aplica FCP dentro da ST, usado quando
a operacao inclui ICMS-ST e o FCP também deve integrar a base.
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ao reduzir base do ICMS reduzir base do FCP: Quando ha reducao de
base do ICMS, o sistema reduz proporcionalmente a base do FCP. Nem todos os
estados permitem isso, entao é configuravel.

Situacao Tributaria: Sao campos para definir os cédigos CST/CSOSN de
cada tributo na NF-e.

Para informar a situacao tributaria de cada tipo de imposto, basta clicar sobre
os “links”, e abrird a tela contendo as situacdes do referido imposto, selecione a
situacdo desejada, apos feito isso e informado os dados necessarios, clique em
Salvar.

Nota: Para empresas optante pelo simples nacional, é necessario o preenchimento do
campo csosn (Codigo de Situacdo da Operacdo no Simples Nacional) o mesmo é
requerido na emissao de nota fiscal eletronica.

Base de calculo do PIS/COFINS: base de calculo pis/cofins igual a
zero. Zera a base de célculo desses tributos no item. Usado em operagcdes com
isencao, suspensao ou aliquota zero.

Base de calculo do ICMS/FCP na UF de destino: Usado
principalmente em operacgdes interestaduais e calculo do diferencial de aliquota.

utilizar (valor da operacao / (1 - (aliquota interna da UF destino +
% FCP na UF destino))): Permite aplicar uma férmula usada para operacoes
com preco fechado. A base é ajustada para incluir ICMS e FCP embutidos.

utilizar formula acima para obter a base de calculo do ICMS
proéprio: Além do FCP/difal, o sistema também usa a férmula para calcular ICMS
préprio.

IBS/CBS (Reforma Tributaria) cod. class. trib.: Coédigo da
classificacao tributaria da operacao no novo modelo IBS/CBS. Campo usado para
compatibilizar CFOPs com o regime tributario da Reforma Tributaria (2026).

Apobs informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.
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Para imprimir uma relacdo de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Codigos de Servicos

Permite cadastrar os codigos de servico de sua empresa. As informacgoes desse
tipo de cadastro sao controladas pelo Governo Federal para a correta arrecadacao do
ISS (Imposto Sobre Servicos). Para uma correta manipulacdo desta tela, contate a
area contabil de sua empresa. Informacao opcional para o /sia Client.

| codigo de servigos |
codigo cod. trib. municipioc ™ NBS aliquota
| | | | | | |
descricio
uso motivo data usUArio
=l | | L/ | |
contas contabeiz  nova salvar excluir  localizar imprimir  fechar

Campos da tela:
Caddigo: Obrigatoério. Alfanumérico de 4 posicoes;

Cddigo tributacao no municipio: Obrigatério. Alfanumérico de 4
posicoes;

NBS: Localize o codigo da Nomenclatura Brasileira de Servicos para calculo
do valor aproximado dos tributos realizado através da importacdo da Planilha IBPT.
Obrigatério. Alfanumérico de 4 posicoes;

Aliquota: Obrigatério. Alfanumérico de 19 posicoes;

Descricao: Obrigatorio. Alfanumérico de 100 posicoes.
Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacado previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.
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Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, cliqgue em Fechar.
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Transportadoras

Permite cadastrar as transportadoras que prestam servicos a sua empresa.
Informacao opcional para as telas que as solicitam.

transportadoras
ridentificacio oo
codigo  nome O ferrovigrio
| | 1 || [ rodoviério
nome fantasia pessoa coleta? D aereo
[ | I j I j O marttimao
W motivin data UsUdria
| [ |L || |
renclereca
logradoura bairra
| || |
cidade uf  cep whatzapp
| | | &
i
—documentos contato
crpjicpt telefone 1 telefone 2 fax
[ 1 | | || |
inzcrigio estadual inscrigo municipsl caontato e-mail
| | | |11 | | |
contas contabeiz welculos nowo  salvar excluir  localizar  imprimic fechar

Campos da tela:

Nome: informe a razdo social ou o nome de quem ira prestar os servicos de
transporte a empresa. Obrigatoério. Alfanumérico de 60 posicoes;

Nome fantasia: informe o nome fantasia da transportadora. Obrigatério.
Alfanumérico de 20 posicoes;

Pessoa: selecione entre pessoa fisica e juridica. Obrigatorio;

Coleta: selecione “Sim” caso a transportadora faca a coleta da mercadoria
em sua empresa. Selecione “Nao” caso sua empresa tenha que levar a mercadoria a
transportadora. Obrigatorio;

Tipo: selecione os tipos de transporte realizados. Pelo menos um tipo é
obrigatério;
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Logradouro: informe o logradouro da transportadora. Obrigatério.
Alfanumérico de 80 posicoes;

Bairro: informe o bairro onde a transportadora esta localizada. Obrigatério.
Alfanumérico de 30 posigoes;

Cidade: informe a cidade onde a transportadora esta localizada. Obrigatoério.
Alfanumérico de 30 posicoes;

UF: informe o estado onde a transportadora esta localizada. Obrigatoério.
Alfanumérico de 2 posicoes;

CEP: informe o CEP do endereco da transportadora. Obrigatorio. Numérico de
9 posicoes;

Whatsapp: informe o numero de whatsapp, ao clicar no icone o ISIA abrira a
pagina web da api do Whatsapp.

CNPJ / CPF: informe o CPF/CNPJ da transportadora. Ao selecionar o campo
Pessoa, a tela de Cadastro de Transportadoras automaticamente ira
preparar o campo para CPF ou para CNPJ. Caso nao for possivel obter o CPF/CNPJ
do fornecedor, parametrize o /sia Server para nao validar matematicamente o campo e
preencha-o com uma sequéncia de numeros 9;

Inscricdo Estadual: informe a inscricao estadual da transportadora.
Opcional. Alfanumérico de 50 posicoes;

Inscricao Municipal: informe a inscricdo municipal da transportadora.
Opcional. Alfanumérico de 12 posicoes;

Telefone 1, Telefone 2 e Fax: informe os numeros de contato com a
transportadora. Opcionais. Alfanuméricos de 20 posicoes;

Contato: informe o nome do seu contato dentro da transportadora. Opcional.
Alfanumérico de 30 posicoes;

E-mail: informe o e-mail da transportadora ou do contato informado.
Opcional. Alfanumérico de 50 posicoes.
Apos informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacdo de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.
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Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Estados e ICMS/IBS

Permite cadastrar os estados do pais onde sua empresa atua, de forma a
calcular corretamente o ICMS (Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos)
de seus produtos. Por padrao, o /sia Client possui os estados do Brasil e aliquotas de
ICMS atualizadas nho momento da aquisicdo. Ha também 2 tipos especificos para
operacoes internacionais (Exportacao e Importacao) com aliquotas igual a 0 (zero).
Essa informacao influi nos célculos das as telas que as solicitam.

Estados e ICMS/IBS

@

alig.
cod ibge sigla nome alig. interna interestadual % diferencial a aplicar
I L]l | I | |
us0 motivo data usuArio
| =] L/ | |

ibs % crédito de icms  contas contabeis  novo  salvar  excluir  localizar  imprimic fechar

Campos da tela:

Caod. Ibge: informe o codigo do ibge do estado, é obrigatério no uso da nota
fiscal eletronica, consulte o site o ibge para obter o cédigo do ibge o estado com
maior precisao.

Sigla: informe a sigla do estado. Por exemplo, RR para Roraima, AP para
Amapa ou EX para Exportacao. Obrigatério. Alfanumérico de 2 posicoes;

Descricao: informe o nome do estado. Obrigatério. Alfanumérico de 40
posicoes;

Aliq. interna: informe a aliquota interna de ICMS referente ao estado. Para
um correto preenchimento, contate a area contabil de sua empresa. Obrigatoério.
Numérico.

Aliq. interestadual: informe a aliquota interestadual de ICMS referente ao
estado. Para um correto preenchimento, contate a area contabil de sua empresa.
Obrigatério. Numérico.

% diferencial a aplicar: informe a aliquota de diferencia a aplicar para
desconto comercial. Para um correto preenchimento, necessario implantacao de
politica de descontos personalizada/customizada. Opcional. Numérico.
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IBS: informe a aliquota interestadual de IBS referente ao estado. Para um
correto preenchimento, contate a area contabil de sua empresa. Durante o ano de
2026 a aliquota esta fixada e nao sera preciso seu preenchimento. Obrigatério.
Numérico.

%crédito de icms (optante do simples nacional): informe a
aliquota de crédito permitido de ICMS. Para um correto preenchimento, contate a area
contabil de sua empresa. Opcional. Numérico.

Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacdo de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Municipios e ISS/IBS

Permite cadastrar os municipios onde sua empresa atua, de forma a calcular
corretamente o ISS (Imposto sobre Servicos) de seus servicos.

Municipios e 155/1B5

codige  cod ibge nome uf alig. i=s
| I || L] |

uso motivo data usudrio

| =l | L | |

ibs  contas contdbeis  nowo  salvar excluir  localizar  imprimir fechar

Campos da tela:

Caod. Ibge: informe o cédigo do ibge do municipio, é obrigatério no uso da
nota fiscal eletrénica, consulte o site o ibge para obter o cdédigo do ibge o municipio
com maior precisao.

Caddigo: cédigo do municipio. Automatico;

Descricao: informe o nome do municipio. Obrigatério. Alfanumérico de 40
posicoes;

Aliq. ISS: informe a aliquota de ISS referente ao municipio. Para um correto
preenchimento, contate a area contabil de sua empresa. Obrigatério. Numérico.

IBS: informe a aliquota interestadual de IBS referente ao municipio. Para um
correto preenchimento, contate a area contabil de sua empresa. Durante o ano de
2026 a aliquota esta fixada e nao sera preciso seu preenchimento. Obrigatério.
Numeérico.

Apés informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Para sair da tela, clique em Fechar.
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Classificacoes Fiscais

Permite cadastrar as classificacdes fiscais que sua empresa utiliza. Para um
correto preenchimento de todos os campos, contate a area contabil de sua empresa,
pois devem obedecer aos padrdes da legislagao vigente. Informacao opcional para as
telas que as solicitam.

I classificagbes fiscﬂis|

codigo classificacdo fiscal descricio id. nf alig. iva-st
[ |[m || 1L |
aliguota icms interna estadual NWE cest
uf |aliq. icms intral iva ajusta... considerar na base de calculo | |
op 18,00 da substituicdo tributaria :
% imp. importacio
[ frete | |
alig. ipi alig. pis
[ =eguro | | | |
despesas ) )
D e |.=.1I||:|. Duﬂn|s |aI||:|. csll |
D diferencial de aliguota icms D diferencial de aliquota para contribuinte uso/consumo

D diferencial de aliquota para contribuinte uso/consumo (icms operacio propria integra base de calculo)

[] diferencial de aliguota para contribuinte uso/consumo(divisdo da base de calculo pelo diferencial de aliguota)

uso motivo data usuario
| =l |/ ||

contas contabeis  novo salvar excluir localizar imprimir fechar

Campos da tela:

Caédigo: cadigo interno da classificacao — automatico;

Classificacao fiscal: informar a classificacao fiscal;

Descricao: informar a descri¢cao da classificacao fiscal;

Id. nf: informar cédigo de identificacao da classificagao fiscal na nota fiscal;
Aliq. iva-st: informar a aliquota do iva-st da classificacao fiscal;

% imp. Import.: informar o percentual do imposto de importacao do
produto;
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frete: selecione esta opcado para considerar o mesmo no calculo da
substituicao tributaria;

seguro: selecione esta opcao para considerar o mesmo no calculo da
substituicao tributaria;

despesas acessorias: selecione esta opcao para considerar o mesmo no
calculo da substituicao tributaria;

Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Situacao Tributaria

Permite cadastrar novas situagoes tributarias. Para um correto preenchimento
de todos os campos, contate a area contabil de sua empresa, pois devem obedecer
aos padroes da legislacao vigente.

LS - [ situagdo tributaria |

codign descricdo tributo

I | | =]

Lz0 mitivo data LSUario

| ~| | K || |
contas contabeis  novo salvar excluir  locslizar  imprimic  fechar

Campos da tela:
Cdédigo: caodigo interno da situacao tributaria. Numérico, obrigatorio;

Descricao: informar a descricido da situacado tributaria. Alfanumérico,
obrigatério;

tributo: selecione o tipo de tributo. Obrigatério;
Apoés informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Mensagens da Nota Fiscal

Permite cadastrar mensagens padrdoes frequentemente utilizadas em notas
fiscais. Informacao nao obrigatéria para as telas que a solicitam.

I mensagens da nota fiscal |

codigo mensagem

uso motivo data usudrio

| =IN | L1 || |

contas contdbei=  novo salvar excluir  localizar  imprimir  fechar

Campos da tela:

Mensagem: descreva a mensagem que devera ser utilizada para as notas
fiscais que a solicitam. Obrigatério. Alfanumérico de 80 posicoes

Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacdo de cadastro, cliqgue em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Permite cadastrar os bancos que utiliza para realizar

movimentacdes

financeiras. Informacao obrigatéria para as telas que os solicitam.

bancos
informagdes boleto I informagées cnab
cod. banco agéncia conta
| | | |
=zaldo atual limite contratado id. no fluxo
| || || | corda fonte | cor de fundo |
banco exibir
| | |
us0 motivo data uSUArio
| Rd) L/ || |
—enderego —contato
logradouro telefone 1 telefone 2 fax
| I | | |
bairro uf contato
| 1T} |
cidade cep e-mail
| IL_- I |
contas contabeiz  novo =alvar excluir localizar  imprimir  fechar

Aba dados gerais:
Campos da tela:

Coéd. Banco: informe o cédigo utilizado pelo banco. (Ex: Bradesco = 237).
Opcional. Numérico de 3 posicoes;

Agéncia: informe a agéncia onde sua empresa possui conta. Obrigatorio.
Alfanumérico de 5 posicoes;

Conta: informe o numero identificador da conta que sua empresa possui no
banco. Obrigatério. Alfanumérico de 15 posicoes;

Banco: informe a razao social do banco. Opcional. Alfanumérico de 30
posicoes;
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Exibir: informe como o banco sera identificado pelo usuario durante a
utilizacao do sistema. Por exemplo, se houverem 2 bancos Bradesco cadastrados, um
pode ser BBD-Paulista e o outro BBD-Faria Lima. Opcional. Alfanumérico 15 posicdes;

Saldo atual: informe o saldo existente na conta bancaria no momento em
que o cadastro estd sendo realizado. Tem a mesma funcdo de saldo inicial. Com
movimentacodes realizadas, exibe o saldo atualizado. Obrigatério. Numérico;

Telefone 1 e Telefone 2: informe o(s) niumeros de telefone(s) de contato
com o banco. Opcionais. Alfanuméricos de 20 posicdes cada;

Fax: informe o numero de fax do banco. Opcional. Alfanumérico de 20
posicoes;

Contato: informe o nome da pessoa que serve de contato entre sua empresa
e o0 banco. Opcional. Alfanumérico de 30 posicoes;

E-mail: informe o e-mail do banco ou do contato. Opcional. Alfanumérico de
50 posicdes;

Logradouro: informe o logradouro onde o banco esta localizado. Opcional.
Alfanumérico de 40 posicoes;

Bairro: informe o bairro onde o banco esta localizado. Opcional. Alfanumérico
de 30 posicodes;

UF: informe o estado (geografico) onde o banco esta localizado. Opcional.
Alfanumérico de 2 posicoes;

Cidade: informe a cidade onde o banco esta localizado. Opcional.
Alfanumérico de 30 posicoes;

CEP: informe o CEP referente ao endereco do banco. Opcional. Alfanumérico
de 9 posicoes;

Aba informacoes boleto:
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bancos

dado= gerais

r informagies boleto informagies cnab

codigo

[ ]

descricio

mensagens carteira I espécie

largura padrdo  inserir remover

descrigao

contaz contabeis  novo  salvar  excluir  localizar

imprimir  fechar

Mensagens,
informacdes do seu banco para geracao de arquivos remessa de cobranca.

Aba informagdes Cnab:

Tipos de Carteiras e Espécie:

utilize conforme
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bancos

dados gerais I informagdes boleto r
forma pagamento tipo pagamento I modelo pagamento I ocorréncias retorno

codigo
descricio

largura padrdo  inserir remowver

codigo | descrigio

contas contabeiz  novo  =abvar  excluir  localizar  imprimir  fechar

Forma de Pagamento, tipo de pagamento, modelo de pagamento
e ocorréncias retorno: utilize conforme informacdées do seu banco para
importacao de arquivos retorno e baixa automatica.

Apos informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacdo de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.

LOOKINFOR - SISTEMA ERP ISIA - Novembro de 2025 - www.isia.com.br
Isia Client - Médulo Cadastros

Pagina 71 - 116



http://www.isia.com.br/

SISIA

Classificacoes Financeiras

Permite cadastrar as classificacdes financeiras utilizadas por sua empresa. As
classificacbes sao uteis para dividir as movimentacdes financeiras em categorias,
como Viagens, Material de Escritorio, Compra de Ferramentas, Impostos, etc. A
mascara para o cédigo pode ser personalizada no /sia Server. Informacao obrigatoria
para as telas que as solicitam.

| classificagbes financeiras |

codigo nivel tipo

1 . | | 2

descricio
| |
uso motivo data usudrio

| =1 | L || |

contas contabeiz  novo salvar  excluir  localizar imprimir  fechar

Campos da tela:

Nivel: informa qual o nivel da classificacao financeira. Automatico, obrigatério;

-

Nota Explicativa: Aconselhamos a quem queira trabalhar com este tipo de
formatacao de classificacao financeira:

1- Nao mude durante o exercicio corrente.

2- Elaborar um plano de mudangca com muita cautela, pois este tipo de
alteracao € de ordem conceitual e podera provocar danos irreparaveis em seus
processos e banco de dados (Apés o plano de mudanca, crie e faca em uma
empresa teste)

3- Solicite um acompanhamento local de nossa area de consultoria.

Tipo: selecione entre Receita e Despesa para indicar em que tipos de
movimentacdes a classificacao sera utilizada. Obrigatério;

Descricao: informe o nome ou a descricao da classificacao. Obrigatorio.
Alfanumérico de 40 posicoes.

Apés informar os dados necessarios, clique em Salvar.
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Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.

LOOKINFOR - SISTEMA ERP ISIA - Novembro de 2025 - www.isia.com.br
Isia Client - Médulo Cadastros

Pagina 73 - 116



http://www.isia.com.br/

SISIA

Situacoes Financeiras

Permite cadastrar as situacoes financeiras para o Médulo Financeiro. Por
padrao o /sia Client possui 5 situacdes ja armazenadas: Caucao, Carteira, Cobranca
Judicial, Cobranca Simples e Desconto. Informacao obrigatéria para as telas que as
solicitam.

| situacbes financeiras |

dias de retencio
codigo descricio para cobranca
| || | L]
uso motivo data usuario

| = | L2 | |

contas contdbeis=  novo salvar  excluir  localizar imprimic  fechar

Campos da tela:

Cddigo: informe o codigo da situacao financeira. Obrigatério. Alfanumérico
de 4 posicoes;

Descricao: informe o nome ou a descricdo da situacao financeira.
Obrigatério. Alfanumeérico de 20 posicoes.

Dias de Retencao: informe os dias de retengcao para cobrancga. Opcional.
Apo6s informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacdo de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Mala Direta

O servico de Mala Direta do /sia Client, permite que sejam enviados textos
padrdes para todos os seus clientes e/ou fornecedores cadastrados. Dessa maneira,
se torna facil o envio de comunicados, convites ou quaisquer outros tipos de
informacdes escritas que sua empresa precisar divulgar.

isin
—Eeleciane:
) clientes prospect ) clientes {%) fornecedores
— farnececar
[(46 - ECOPOSTO e
[[]59 - EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNIC.&.Q'&'ES 1
173 - Pva

[]109 - L COMPUTER & SISTEM LTDA
[]110 - AUTO POSTO ROTA 55 LTDA,
111 - F‘HEST.E-.Q.E.D DE SERWICOS TERCEIRIZADOS -

zelecionar todos  remover selecio

kLo

Corpo da mensagem

=
hd|
rocagps
—impressors
|PoFCrestor -|
importar  novo  excluir  localizar  e-mail  imprimic fechar

Caso sua empresa ja possua comunicados salvos em formato Microsoft
Word***, o /sia Client podera importa-lo para que nao seja necessaria sua redigitagao.

Da mesma forma, o /sia Client pode exportar o comunicado salvo para o mesmo
processador de texto citado, permitindo personaliza-lo conforme as necessidades de
sua empresa.

Campos da tela:

Selecione Clientes Prospect, Clientes ou Fornecedores:
selecione para quem o comunicado sera enviado. Obrigatério;
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Cliente Prospect / Clientes / Fornecedor: selecione quais
clientes/fornecedores receberao seu comunicado. Pelo menos um deve ser
selecionado;

Campos: selecione quais campos deverao ser impressos no cabecalho do
comunicado. Pelo menos um deve ser selecionado;

Titulo: informe o titulo de seu comunicado. Por exemplo, “Convite”,
“Comunicacao n° 99/9999”, “Alteracao de endereco”. Este campo sera utilizado como
forma de identificar seu comunicado no /sia Client. Sendo assim, nao podera ser
duplicado. Obrigatério. Alfanumérico de 30 posicoes;

Corpo da mensagem: digite o conteudo de seu comunicado. Obrigatério.
Alfanumérico de 65.000 posicoes;

Rodapé: informe a finalizacdo de seu comunicado. Por exemplo, o nome de
sua empresa ou uma despedida como “Cordialmente” ou “Atenciosamente”. Opcional.
Alfanumérico de 65.000 posicoes. Ao concluir a redacao, as seguintes agdes podem
ser executadas:

Exportar: permite salvar o documento em formato Microsoft Word*** a partir
da versao 97;

Imprimir: salva automaticamente o texto e exibe como o comunicado sera
impresso.

Para buscar um texto previamente digitado, clique em Localizar. Selecione-o
e clique duas vezes para que o comunicado seja carregado em tela. Se o texto estiver
em formato Microsoft Word*** (a partir da versao 97), clique em Importar. Selecione
o arquivo desejado e clique em Abrir. O /sia Client importara somente o texto.
Imagens e formatacoes especiais nao sao suportados.

Para comecar uma nova redagao, clique em Novo.

Para excluir um comunicado ja existente, localize-o através da opcao
Localizar e clique em Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6
poderao ser recuperados caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela de Mala Direta, clique em Fechar.

*** Microsoft Word é marca registrada da Microsoft Corporation. O sistema Isia e a
Lookinfor Com. e Serv. Ltda. se isenta do modo de funcionamento ou operagao deste
software.
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O servico de etiquetas do /sia Client auxilia na impressao em etiquetas auto adesivas

para facilitar a identificacao de seus produtos ou enderecamento de correspondéncia
para seus clientes/fornecedores, por exemplo.

Etiquetas

&)

cabecalho

’rselecinne 0 qUE S&ra impresso

O clientes O clientes prospect ) farnecedores ) produtos O produtos prospect () servicos () servicos prospect (8 r

recursos @ codign (O recurso

campos

fitrar [Irecurso
[e. custo

selecionar tudo  remover selecio selecionar tude  remover selecdo

—madelo da etiqueta
() 6280 (30 etiguetas) ) 6281 (20 etiguetas) () 6287 (80 etiquetas) () térmica

—modo de impressdo
) sequéncial O por folha

—impressora
|EPsoNaAcuAu [L485 Series) |

novo  e-mail  imprimir  fechar
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Campos da tela:

Clientes/Fornecedores/Produtos: selecione uma entre as trés opcoes
listadas, o que sera impresso. Obrigatorio;

Cliente/Fornecedor/Produto: selecione quais itens serao impressos.
Pelo menos um item precisa ser selecionado;

Campos: selecione quais campos serao impressos. Pelo menos um devera
ser selecionado;

Cabecalho: informe o cabecalho da etiqueta. Por exemplo, “Aos cuidados
de:” ou “Produto:”. Opcional. Alfanumérico de 50 posicoes.

Etiqueta Tipo: selecione o tipo de etiqueta onde as informacdes serao
impressas. A codificacdo e a disposicao fisica das etiquetas seguem os padrdes das
principais marcas existentes no mercado.

Modo de Impressao: Selecione o0 modo de impressao Sequencial ou
por Folha. Obrigatoério.

Ao concluir a informacao dos dados, clique em Imprimir para exibir em tela
como as etiquetas serao impressas.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Ferramentas

Permite cadastrar as ferramentas utilizadas durante o processo de fabricacao
de seus produtos. Informacao opcional para as telas que as solicitam.

isi
ferramenta T WiNCUlar recurso )
cadigo descrigio
|pooo1 | | |
quantidade data aguisicao data primeira of.  tipo de valéncia valéncia
| | L/ | L || = |
bloquear ferramenta vencida lempo
o ::tjsiqéu o pdr?;iira " |urt|I|za|;a|:| | iucallzaqan |
farnecedor
| |
=0 motivo data LISUAKD

| = | L | |

contss contdbeiz  novo  Zalear  excluir  localizar  imprimic fechar

Campos da tela:

Caodigo: informe o cédigo da ferramenta. Obrigatério. Alfanumérico de 5
posicoes;

Descricao: informe o nome ou a descricao da ferramenta. Obrigatorio.
Alfanumérico de 200 posicoes;

Quantidade: informe o numero de ferramentas (igual a que esta sendo
cadastrada) que sua empresa possui. Obrigatério. Numérico;

Data da aquisicao: informe quando a ferramenta foi adquirida por sua
empresa. Obrigatério. Formato data;

Data primeira O.F.: o /sia Client informa automaticamente quando a
ferramenta foi utilizada pela primeira vez. Nao editavel;

Tipo de valéncia: selecione a unidade de medida que sera utilizada para a
contagem da vida util da ferramenta. Opcional;
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Valéncia: informe a quantidade relacionada ao tipo de valéncia que sua
ferramenta podera ser utilizada. Por exemplo, se o campo Tipo de Valéncia for
Vezes e a valéncia for 100, indica que sua ferramente podera ser utilizada 100 vezes.
Numérico. Obrigatorio somente se no campo Tipo de Valéncia houver selecio;

Bloquear ferramenta vencida: nao permite que a ferramenta seja
utilizada apds o numero indicado no campo valéncia. Se selecionado, informe se a
contagem da vida util da ferramenta sera a partir da Data Aquisicao ou Data
Primeira O.F.. Opcional;

Tempo Utilizacao: o /sia Client informa automaticamente o tempo em que
a ferramenta esta sendo utilizada. A unidade de medida deste campo é o Tipo de
Valéncia. Nao editavel;

Localizacao: informe onde a ferramenta devera ficar guardada quando nao
estiver em uso. Opcional. Alfanumérico de 100 posicoes.

Fornecedor: caso precise, selecione o fornecedor desta ferramenta.

Vincular Recursos: para montagem de Processos de fabricacéo, faca a
vinculagao dos recursos.

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Recursos

Permite cadastrar os recursos que sua empresa possui para a fabricacao de
seus produtos, como maquinas injetoras ou torno, por exemplo. Informagao opcional
para as telas que os solicitam.

* -
Ly recursos
. . . P b
recurso T wincular processo T wincular funcionario
cidign descricio wl. hora liguido

fooot ] || |

centro de custo

=0 mativo data LISLIErio

| = | L | | |

cortas contébeiz  nova  zalear  excluir  localizar  imprimic fechar

Campos da tela:

Cddigo: informe o cédigo do recurso. Obrigatério. Alfanumérico de 5
posicoes;

Descricao: informe a descricao ou o nome do recurso. Alfanumérico de 30
posicoes;

Centro de custo: selecione o centro de custo no qual o recurso ira
pertencer. Pode-se adicionar novos Centros de Custo através do Cadastro de Centro
de Custo. Opcional.

Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Vinculos: é possivel vincular processos e funcionarios, para facilitar o
cadastros do processos de fabricacao e apontamento de horas.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.
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Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Funcionarios

Alguns acessos aos moédulos do /sia Client pedem que o funcionario se
identifique para poder usar.

funcionarios
funcionario T vincular processo T vincular recurso T especifico grid T ezpecfico campos
regiztro funcionario posto de trabalho fungéo
vizuslizaggo de processos: permizsdo de encerramento zenha de acesso 8 producdo ; Fa'fa de admissio | |V|- hora liguida m.okra |
I
O aces=so restrito O aces=so restrito senhald dig.) confirmagin centro de custo
O aces=sototal O aces=sototal e
rcontrale de movimentagao de estogue
procduto almme. guantidade permitica
periodicidade de renovagio tipo de movimertagao centro de custo
[ Jaes | || |
inzetir FEMOYEr
produto | descrigio | qtd. per... | tipo mow | almox. C. custo | dt. inic
1| | 3
u=z0 motivo dats usUario
| =l | [/ Il
contss cortsbels  movimentacdes de estogque cadastrar como fornecedar novo  salvar  excluir  localizar  imprimic fechar

Campos da tela:

Registro: informe o numero de registro do funcionario na empresa.
Obrigatério. Alfanumérico de 6 posicoes;

Funcionario: informe o nome do funcionario. Obrigatério. Alfanumérico de
30 posicoes.

Posto de Trabalho: informe o posto de trabalho do funcionario.

Senha de acesso a producao: peca para o funcionario a ser autorizado

digitar uma senha de 4 digitos em seguida peca para digitar novamente na
confirmacgéao.
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Enc. Processos: defina que tipo de acesso o funcionario tera no cadastro
de processos; se restrito ou total.

Centro de Custo: indique a qual centro de custo que o funcionario
pertence.

Vinculos: é possivel vincular processos e recursos, para facilitar o cadastros
do processos de fabricacao e apontamento de horas.

Nota Explicativa: E possivel realizar limitacao de entregas de itens de epi’s de acordo
com o periodo. Nesta tela sera realizada a limitacdo que de forma integrada ao
estoque, enviara um e-mail automatico para avisar que o funcionario ja esgotou suas
retiradas de epi’s.

Apresenta no links movimentacdées de estoques todas as retiradas ja realizadas pelo
funcionario.

Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

LOOKINFOR - SISTEMA ERP ISIA - Novembro de 2025 - www.isia.com.br
Isia Client - Médulo Cadastros

Pagina 84 - 116



http://www.isia.com.br/

SISIA

Motivo de Rejeicao

Ao rejeitar pecas durante a producao de uma Ordem de Producao (OP), os itens
fabricados sao analisados pelo Departamento de Controle de Qualidade da empresa
que faz o seu apontamento, ou seja quando alguma pec¢a nao satisfaz os requisitos de
qualidade exigidos, € necessario que o motivo seja especificado. Este cadastro
permite armazenar os motivos padroes de perda.

| motivo de rejeicio |

us0 motivo data usudrio
| ~| | R || |

contas contdbeiz  novo salvar excluir  localizar  imprimir fechar

Campos da tela:

Cdédigo: informe o codigo da rejeicao. Obrigatorio. Alfanumérico de 6
posicoes;

Descricao motivo: informe a descricaito ou o nome da rejeicao.
Alfanumérico de 200 posicoes.

Apoés informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Contatos

Este cadastro funciona como uma agenda de contatos de clientes,
fornecedores ou até mesmo de uso geral. Para tanto, basta inserir as informacdes
cadastrais do contato e por fim amarrar ao respectivo cadastro (tipo cliente, tipo
fornecedor ou tipo geral) podendo ser cadastrado quantos contatos desejar.

contatos |

codigo contato telefone data

[ | | | | | Lo |

ramal departamento funcdo

| I | | |

fax e-mail grupo
| | | | [ enviaNFe [ envia WorkFlow | |

uso motivo data Usudario
| ~| | | [ | | |

tipo
) formecedor

(%) cliente

{7} cliente prospect

) geral

cliente

categoriaz  novo salvar excluir localizar imprimir  fechar

Campos da Tela:

Contato: informe o nome do contato. Obrigatério.

Telefone: informe o telefone do contato. Obrigatorio.

Data: informe a data do cadastro. Obrigatério. Formato data;
Ramal: Informe o ramal do contato. Opcional.
Departamento: Informe o departamento do contato. Opcional.
Funcao: Informe a funcédo do contato. Opcional.

FAX: Informe o fax do contato. Opcional.

E-mail: Informe o e-mail do contato. Opcional.
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Envia NFe: Selecione esta opcao caso o contato deseja receber e-mail do
arquivo xml da nota fiscal emitida;

Envia Work Flow: Selecione esta opgao caso o contato deseja receber e-
mail do andamento do seu pedido, ex: Pedido Recebido, Pedido em Producao, Pedido
em Separacao e Nota Fiscal Emitida.

Tipo: Escolha o tipo Fornecedor, Cliente ou Geral.
Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Grupos

Permite efetuar o cadastro das Grupos de seus Clientes, Fornecedores,
Produtos e Servicos e Contatos. Os grupos sao utilizados para facil localizagao. Seu
cadastro é opcional.

Parametros Usados (ver /sia Server)

Limpar Campos ApOs| Sim: os campos serdo limpos e preparados para
Salvar Dados uma nova adic¢ao de registro.

Nao: os campos permanecerao preenchidos,
porém preparados para um novo cadastro.

| cadastro de grupos |

codigo descricio

uso motivo data usuario

| =l | | L || |

contas contabeis  novo salvar  excluir  localizar  imprimir  fechar

Campos da tela:
Caddigo: informe o codigo do grupo. Obrigatério. Alfanumérico de 6 posicoes;

Descricao: informe o nome ou a descricdo do grupo. Obrigatério.
Alfanumérico de 40 posicoes;

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Relacionamento de Grupos X Cadastros

Utilize este relatério para relacionar os grupos com os cadastros de Clientes,
Fornecedores, Contatos, Produtos e Servicos.

[relacionamento de grupos x cadastros |

grupo por: @} codigo ) nome clientes por: ) codige O nome ) fantasia

fornecedores por: @ codigo ) nome O fantasia

3

[TMN15 - MANUTENU MENSAL

selecionar tudo  remover selecdo selecionar tudo  remover selecdo selecionar tudo  remover selecéo
produtos por:®) codigo ) descricio SErvicos por® codigo (O descrigio contatos por: () codign O nome

(W] LICENISIA - LICENCA DE USO DO SOFTWAH

PRNIN] 1 - RAFAEL DA SILVA MENDONCA

[]2 - DANIEL

clienteformecedor por:
’_ @ rome (O fantasia

[ MN255 - MANUTENGAD MENSAL [13-cLAUDIO
[ MN30 - MANUTENCAD MENSAL
[ RECEBERMP - RECEBER MATERIA PRIMA  w
selecionar tudo  remover selecdo selecionar tudo  remover selecdo selecionar tudo  remover selecdo

filtrar

apresentar;

[ clientes [] fomecedores [ produtos [ servigos [ contatos

selecionar tudo  remover selecio

— iMpressora ;

Brother HL-3040CN series Printer

-~

largura padrdo novo e-mail imprimir  fechar
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Espécie de Documento

Cadastro de especificagcbes para movimentagdes integradas aos modulos
financeiro e moédulo fiscal.

Espécie de Documento Fiscal

e
codigo descricio
| | | |

uso motivo data

usudrio

| =l | L || |

contas contdbeiz  novo salvar  excluir  localizar  imprimic fechar

Campos da tela:

Cdodigo: informe o codigo da espécie de documento. Obrigatério.
Alfanumérico;

Descricao: informe a descricdo ou o nome da espécie. Alfanumérico;

Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacdo de cadastro, cliqgue em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em

Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Certificado

Permite efetuar o cadastro de certificados de qualidade.

isin

descrigdo motivo

LE0 mitivo data LIELIArio

| I | r— |

contas contébeiz novo  sabear  excluir  localizar  imprimic  fechar

Campo da tela:

descricao motivo: informe a descricao do certificado. Obrigatério,
alfanumérico.

Apo6s informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Tipos de Vendas

Funcionalidade desenvolvida para preenchimento automatico de impostos,
estoque, financeiro, CFOP e Classificacdo Fiscal na emissao de orcamento/proposta

pedidos de vendas.

tipo de venda
cidigo descricio motivoe
— pré configuracio de venda :
alig. ipi alig. icms
| | | | D ipi na baze de
cdlculo icms
Sered. ipi % red. icms
. desconto
| | | | D ICM= N preco D incondicional
cfop clazsificacio fiscal i.d. nf (letra)

any. ﬁnanc:eirn?-‘ ’renv. est. tern:.?—‘

) sim ) ndo

(ool [

{3 =im ) ndo

centro de custo

uso motivo

data usudrio

! Rd|

L |

nowvo =alvar excluir localizar fechar

Campos da tela:

Cddigo: caodigo do tipo de venda. Automatico. Numérico;

Descricao motivo:
Alfanumérico;

Pré Configuracao de Venda:

Consulte os parametros do Modulo Faturamento ID 225 e Ids de 234 a 239 e Configure

de acordo com a necessidade.
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Caso sua empresa possua alguma de Customizacdo de importacdo de pedido é
necessario uma analise antes da iniciar a utilizagao.

Aliq IPI: informe a aliquota de IPI, opcional, numérico.
Aligq ICMS: informe a aliquota de ICMS, opcional, numérico.

IPI na base de calculo ICMS: Marque essa opg¢ao para calculo com IPI na
base, opcional, Check box.

% red. ipi: aliquota de reducao de ipi, opcional, numérico.
% red. icms: aliquota de reducao de icms, opcional, numérico.

ICMS no preco: Marque essa opg¢ao para calculo com ICMS no preco, opcional,
Check box.

Desconto incondicional: Marque essa opcao para calculo com desconto
incondicional no preco, opcional, Check box.

CFOP: selecione a CFOP (Codigo Fiscal de Operacao) referente ao tipo de venda do
produto. Para uma correta selecao, contate a area contabil de sua empresa. Opcional;

Classificacao Fiscal: localize a Classificacao Fiscal, opcional;

Retira estoque?: selecione entre sim e ndo a opcao de se movimentar o estoque
com o produto ou nao. Obrigatério. Se Sim, ao concluir todo o processo de venda, o
produto sera retirado do estoque no almoxarifado selecionado. Caso a opc¢ao seja
Nao, o produto podera ser retirado fisicamente, porém nao havera movimentagao no
modulo de estoque;

Env. Financeiro?: selecione entre Sim ou N&o. Se for a op¢ao sim, o sistema
vai gerar automaticamente titulos a receber para o Médulo Financeiro quando o
processo de venda for concluido. Obrigatorio;

Centro de custo: selecione o centro de custo do tipo de venda que esta sendo
cadastrado. Opcional;

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.
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Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Paises

Permite o cadastramento de paises, esse cadastro sera utilizado para a
emissao de notas fiscais de entrada importacdo, no cadastro de cliente, de
fornecedor.

i |cadastro de paises)|

paiz codigo

Lz0 miotivo data LIZLIEND

| =l | L/ || |
cortas contébeis nowvo salvar excluir  localizar  imprimic  fechar

Campos da tela:
Pais: informe a descricao do pais, obrigatério;

Codigo: informe o codigo do pais, vide tabela de cadastro de paises no site
do banco central

Apos informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacdo de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Marckup

Funcionalidade desenvolvida para aplicacdo de Marckup, por Familia ou
Produto junto a Tabela de Preco ou nas telas de orcamento/proposta de venda e
pedido de venda, compondo a formacao de seus valores para venda.

ivin |¢:|(I;|s-t| o de marckup |
cod. data descricin # marckup
ENN R | I |
farmilia produto

O aplicar marckup a tados oz produtos

hovo  zalvar escluir localizar imprimir ~ fechar

Campos:
Caddigo: cadigo interno da classificacao — automatico;

Data: informar a data do cadastramento do Markup, por padrao o isia traz a
data atual. Obrigatorio;

Descricao: informar a descricdo do Markup. Obrigatério. Alfanumérico;

% markup: informar o percentual a ser aplicado no markup. Obrigatério.
Numérico;

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Moeda

Funcionalidade desenvolvida para formacao de preco de venda com correcao
cambial, que podem ser aplicados na tabela de preco dos produtos ou ainda nas telas
de orcamento/proposta de venda e na tela de pedido de venda.

Esta tela permite o cadastramento de todas as cotagcbes de moedas
estrangeiras.

* *
Ly cadastro de moeda |

cod. data descrigdo R

N § | | | |

novo  salvar eWcluir localizar imprimir ~ fechar

Campos da tela:

Cod.: informar cédigo interno da classificacdo — automatico;
Data: informar a data do cadastramento da moeda;
Descricao: informar a descricdo da moeda cadastrada;
R$: informar valor da moeda correspondente em reais.

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Classes

Funcionalidade desenvolvida para formacao tratamento de politica de
descontos, conforme amarracao de Produtos, Clientes, Clientes Prospects e familia.

. .

isia

codigo tipo clazze

L] = | |

cliente

LE0 produti data LIELIATIO

| -] | | L/ | | |
contas contdbelz nowvo  galvar escluir  localizar  fechar

Campos da tela:

codigo.: cddigo interno da classe — automatico;

tipo: selecione o tipo da classe - obrigatério;

classe: informar a descricao da classe de politica de desconto;
Apo6s informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Condicao de Pagamento

Funcionalidade desenvolvida para formacao tratamento de Condicao de
Pagamento para compras ou para vendas, conforme parametrizacao e cadastros.

isia |cadastru de condigdo de pagamento |
codign condigdo de pagamento parcelaz  dias

L ]l L
valor minimo wvalor masino dezcrigdo complementar

obzervagtes

Liz0 rnakivo data AR

| = | L | |

contaz contdbelz nova  zalvar esclur  locahzar  fechar

Campos da tela:
codigo.: cdbdigo interno da condicao de pagamento — automatico;

condicao de pagamento: informe os dias para vencimento ou
pagamento — manual ou automatico.

parcela: informe a quantidade de parcelas para a condicao de pagamento em
cadastro;

dias: informe o intervalo de dias para vencimento/pagamento;
valor minimo: informe o valor minimo para o tratamento desta condicao;
valor maximo: informe o valor minimo para o tratamento desta condicao;

descricao complementar: informe a descricao que devera aparecer nas
rotinas de compras (Cotacdes e Pedido de Compras e Nota fiscal) e vendas
(Orcamento/Proposta de Vendas, Pedido de Vendas e Nota fiscal) valor minimo para o
tratamento desta condicao;

observacoes: informe aobservagcbes para facilitar a localizacao das
condicdes de pagamentos, exemplo: Preencha este campo com Vendas e Compras
para diferenciar as Condicdes de pagamentos;

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.
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Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacdo de cadastro, cliqgue em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Motivo de Parada

Funcionalidade desenvolvida para identificar tipos de paradas no Apontamento
de Mao de Obra, com aplicacdo de custo, conforme valor hora liquido mao de obra
informado no cadastro do funcionario.

iyin | cadastro de motivo de parada |

codigo  descrigéo informa o custo no
-] =

apontamento de méo de obra

LE0 miativo data LIZLIAro

| =l | Lo |

novo  zabsar excluir  localizar  fechar

Campos da tela:

codigo.: cdbdigo interno do motivo de parada — automatico;

descricao: informar a descri¢cao da parada;

informa o custo no apontamento de mao de obra: deixe esta
opcao ticada para apontamento do custo da parada, caso esta com o valor informado
no cadastro do funcionario;

Apos informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Tipo de Proposta / Orcamento

Funcionalidade desenvolvida para identificar tipos de Orcamentos / Propostas
Comerciais.

[tipos de proposta | orcamentos |

codigo descricio
I | | |
o data usuario

mot
| =l | |

nowo =ahar  excluir localizar fechar

Campos da tela:

codigo.: cddigo interno — automatico;

descricao: informar a descri¢ao;

-

Nota Explicativa: Pode identificar o Cliente, Cliente Prospect e o Orgcamento /
Proposta de Vendas. Também é possivel emitir grafico através do Relatorio de
Orecamento / Proposta de Vendas.

Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacado previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, cliqgue em Fechar.
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Embalagens

Funcionalidade desenvolvida para identificar Embalagens.

embalagem
codigo descrigio peso (ka)
| || | |
uso motivo U= LArio data

| =i | Lo |

nowo =ahlvar  excluir  localizar  fechar

Campos da tela:

codigo.: cddigo interno — automatico;
descricao: informar a descricao e

peso (KG): informe o peso.

Nota Explicativa: Este cadastro permite a impressao de etiquetas térmicas de forma
automatica, desde que informado no cadastro de produtos, na aba rastreabilidade:
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produtos

— lote

[[] iativar rastreabiidade sobre o produto:
[ kloouear lote vencido

[ numeragéo automatica

inserir numero de lote

D automaticamente com o
mesmo ntimera do pedido
de compras + tem

— kanban
ponte de reposicdo:

qtde. lote a produzir:

qtde. por embalagem: | |
validade (dias) | |

tipe custo Imédiu j tempo de reposicéo (dias): | |
— codigo de barras centro de custo almoxarifado embalagem
cean ceantriy | | | | | |

L_ geral ‘L impostos |Lfompraivenda ‘qurnecedures |

categorias

raztreabilidade

l\_ producio

salvar

|L\?Specificacﬁes |

localizar

contas contabeis  novo excluir imprimir ~ fechar

Apo6s informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Cdédigo de Enquadramento legal de IPI

Funcionalidade desenvolvida para identificar cédigos de enquadramento legal
do IPI, utilizado na nota fiscal eletrénica.

!u:érdigo de enquadramento legal do ipi
codigo descricio
L
grupo cst
uso motivo data usudrio
| || |7/ ||
novo salvar excluir localizar fechar

Campos da tela:

codigo.: cddigo interno — automatico;

descricao: informar a descricao;

grupo cst: informe o grupo cst;

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacado previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Forma de contato comercial

Funcionalidade desenvolvida para identificar formas de contatos comerciais nos
histéricos de follow up.

[forma de contato comercial |

codigo descricio

| 0] | |

motivo data usuario
| =l | |

nowo =ahrar excluir localizar fechar

Campos da tela:

codigo.: cddigo interno — automatico;
descricao: informar a descri¢ao;
Apobs informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Concorrentes

Funcionalidade desenvolvida para identificar os concorrentes.

I cadastro de concorrentes |
concorrente
observacies
uso motivo data usuArio
| B |
relacdo de concorrentes por orcamento novo salvar excliir localizar fechar

Campos da tela:

concorrente: concorrente;
observacoes: informar a descricao;

relacao de concorrentes por orcamento: Apresenta relacdao dos
Orcamentos agrupados por concorrentes;

Apds informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos sé poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Categorias

Funcionalidade desenvolvida para identificar categorias: Agrupamento de
Produtos, Servicos, Clientes, Prospects e Fornecedores.

codigo da categoria nivel tipo

L] N

descricio

l l

uso

| nabiitado | manutencio |
novo sahlvar  excluir localizar  imprimir  fechar

Campos da tela:

Cddigo da categoria: cddigo interno — automatico;
nivel: informar o nivel do agrupamento;

tipo: apresenta o tipo de conta, sintética ou analitica;
descricao: informar a descricao;

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacado previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.

LOOKINFOR - SISTEMA ERP ISIA - Novembro de 2025 - www.isia.com.br
Isia Client - Médulo Cadastros
Pagina 108 - 116



http://www.isia.com.br/

SISIA

Sinalizador comercial

Funcionalidade desenvolvida para sinalizar as negociacées comerciais.

Isinalimdor u:omeru:ial|

cidigo descricio

motive data usudrio
| =1 [/ | |

novoe sahlar excluir localizar  fechar

Campos da tela:

codigo.: cddigo interno — automatico;
descricao: informar a descri¢ao;
Apobs informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Gerador de Relatdorios

Funcionalidade desenvolvida para criar relatérios dos cadastros de Clientes,
Fornecedores e Funcionarios.

gerador de relatorios
—1- Preencha o cabecalho
D tela descricdo do relatorio data emizzdo usudrio
[ e — | | [ 2582017 [cmin —
2 - Configure 03 campos : 3 - filtros :
campo | filtra | imprime | condigdo |
maontar
2>
travar campo filtrar
4 - Resultado:

- novo  salvar excluir localizar Excel® fechar

Campos da tela (1 - Preencha o cabecalho):

id: caodigo interno - automatico;

tela: selecione a tela: Clientes, Fornecedores ou Funcionarios;
descricao do relatorio: informe um titulo para o relatério;
data emissao: data da criacédo do relatério;

usuario: usuarios criador do relatorio;

Apos informar os dados necessarios, clique em Iniciar.
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gerador de relatérios
—1- Preencha o cabecalho
] tela descricdo do relatrio data emizsdo usudrio
[ cientes =] [clientes efetivos || 26082017 | [admin S
2 - Configure o= campos : 3 - filtros :
campo filtra imprime | condigdo | ~
codigo ] ] Normal
nome O O Normal montar
fantasia ] ] Mormal
familia O | Normal
pessoa | O Mermal
tipo ] ] Normal
endereco O O MNermal
bairro 1 ] Normal travar campo filtrar
cidade O | Normal S=(EEE i
estado ] ] Mormal
cep ] ] Normal
cnpj | | Normal
isstadual ] ] Normal
imunicipal [l O Normal
contato ] ] Mormal
tell O | Normal
tel2 ] O Normal
fax ] ] Normal
email O O Nermal
textomala ] ] Normal
codmala O | Normal
rrustn 1 1 Normal hd
- novo salvar excluir localizar Excel® fechar

Campos da tela (2 - Configure os campos):

Selecione os campos para filtragem e informe a condi¢cao: Normal ou Entre;
Selecione os campos para filtragem que serao impressos;

Apés informar os dados necessarios, clique em Montar.
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becalho

¥

gerador de relatérios

—1-Preencha o

D tela descricdo do relatorio data emizz&o0 usudrio
Iclientes, j |Clientes- efetivos | | 2608/2017 | |adn‘|in

iniciar

2 - Configure o= campos : 3 - filtros :
campo filtra imprime | condigdo | A
Normal codige data_cad data_cad
| ate|

codigo
nome

Normal

fantasia Nermal

familia Normal
pessoa
tipo
endereco

Normal

Normal

Normal

Normal travar campo filtrar
4 - Resultado:

bairro
cidade
estado
cep

cnpj
iestadual
imunicipal
contato
tell

tel2

fax

Normal

Clientes efetivos
codigo data_cad

Normal

Normal

Normal

Normal

Normal

Nermal

Normal

Normal

Normal

email Normal
textomala

codmala

Normal

Normal

] o] o) o o o o ) o ) )9
]DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDi

crietn hMormal

- novo salvar excluir localizar Excel® fechar

Faca a filtragem de acordo com a necessidade.

Clique em Filtrar.
Depois do Layout do Relatério montado clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir, clique em Excel.
Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados

caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Intermediador da Transacao

Funcionalidade desenvolvida para identificar o Intermediador da Transacao na
nota fiscal eletrénica.

Intermediador da Transagdo

CNpj identificador cadastrado no intermediador

[/ | | |
uso motive data usudrio

I ~| | [/ | [admin |

novoe sahlvar  excluir localizar fechar

Campos da tela:
cnpj: informe o cnpj do intermediador da transacao - obrigatério;
identificador cadastrador no intermediador: informar o
identificador do intermediador da transacao, maiores informagdes consulte o seu
contador - obrigatério;

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para imprimir uma relacao de cadastro, clique em Localizar / Imprimir.
Selecione os registros desejados e confirme.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Para sair da tela, clique em Fechar.
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Situacao e Classificacao Tributaria (CST/cClassTrib)

Funcionalidade desenvolvida para cadastrar as combinacdes de CST com seus
respectivos codigos de classificacao tributaria (cClassTrib), detalhando a natureza da
operacao, a tributacao aplicada.

Situacde e Classificagde Tributdria (C5T/cClassTrik)

&

—C5T

codign  situacdo tributaria
) |
uso motive data usuario
| =l L/ 7 || |
nove salvar excluir localizar
r cClazsTib
codigo classificacio tributaria
descricdo
%ered. ibs % red. chs %edif. ibs % dif. cbs [ reducio de baze de célculn [ tibutagSo regular
| | | | | | | [ transferéncia de crédito [ crédito presumido
uso motivo data usuario
| =l L/ 7 ||
nove salvar excluir localizar

fechar

Campos da Tela:
Secao de CST (Codigo de Situagao Tributéria)

Cadigo: Campo onde deve ser informado o codigo que representa a situacao
tributaria da operacao, de acordo com a classificagdo vigente (por exemplo, isento,
tributado com crédito, nao tributado, etc.). Obrigatoério.

Situacao Tributaria: Texto que detalha a situacdo especifica vinculada ao
codigo CST, explicando a condicéo tributaria do produto ou servico na operagao.
Obrigatério.

Apos informar os dados necessarios, clique em Salvar.
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Se precisar alterar alguma informacao previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e clique em
Excluir. Esta acao é irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.

Secao de cClassTrib (Codigo de Classificagao Tributaria)

Caédigo: Campo onde deve ser informado o coédigo de classificacao tributaria

detalhado, permitindo uma classificacao especifica de acordo com o tratamento

tributario da operacao. Obrigatério.

Descricao: Campo para detalhar a descricdo que explica a classificagao
tributaria, complementando o cédigo informado. Obrigatério.

% red. ibs: Percentual de reducao de base de calculo do IBS, se aplicavel.
% red. cbs: Percentual de reducao de base de calculo da CBS, se aplicavel.
% dif. ibs: Percentual de diferenga ou ajuste na base de célculo do IBS.

% dif. cbs: Percentual de diferenca ou ajuste na base de calculo da CBS.

Reducao de base de célculo: Checkbox para indicar se ha reducao de base de
calculo nesta operacao.

Tributacao regular: Checkbox para indicar se a operacdao segue a tributacao
padrao sem modificagoes.

Transferéncia de crédito: Checkbox para indicar se ha transferéncia de créditos
fiscais relacionados a essa operacao.

Crédito presumido: Checkbox para indicar se a operacao envolve crédito
presumido.

Apods informar os dados necessarios, clique em Salvar.

Se precisar alterar alguma informacédo previamente cadastrada selecione-a
através do link Localizar. Altere os dados desejados e clique em Salvar.

Para excluir o cadastro, selecione-a através do link Localizar e cliqgue em
Excluir. Esta acao ¢ irreversivel e, os dados excluidos s6 poderao ser recuperados
caso haja um sistema de backup em sua empresa.
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Para sair da tela, clique em Fechar.
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